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KISISEL VERILERI KORUMA KURUMU

KAMUOYU DUYURULARI
Ocak — Mayis 2023

2022 yilna iliskin Faaliyet Raporu Yayimlandi — Subat 2023

Kurum, yayimlanan 2022 Faaliyet Raporu kapsaminda 2022 yilinda gergeklesen faaliyetleri “Hukuki
Faaliyetler”, “Inceleme Faaliyetleri”, “Veri YOnetimi Faaliyetleri” ve “Kurumsal Tanitim, Farkindalik ve
Bilinglendirme Faaliyetleri” olmak tizere 4 ana baslikta sundu.

Raporun tamamina ulasmak igin:
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/aae3c721-9da4-43¢7-95a6-8d14e6413a36.pdf

VKK | 2 FAALIVET

l KiSISEL VERILERI KORUMA KURUMU YI LI R A P 0 R U

Depremden Etkilenen Tlgili Kisilere ve Veri Sorumlularma Yénelik Kamuoyu Duyurusu — 09.02.2023

06.02.2023 tarihinde Kahramanmaras’in Pazarcik ve Elbistan ilgeleri merkezli olarak gerceklesen iki biiylik
deprem nedeniyle ilan edilen olaganiistii hal kapsaminda, Kurum deprem sebebiyle olaganiistii hal ilan edilen
illerde bulunan veya diger illerde bulunmakla birlikte depremden etkilenen ilgili kisiler ya da veri sorumlulari
ile deprem sebebiyle olaganiistii hal ilan edilen il barolarina bagh olarak gorev yapan veya diger il barolarina
bagl olarak gorev yapmakla birlikte depremden etkilenen avukatlar tarafindan temsil edilen ilgili kisiler ya da
veri sorumlularinin tabi oldugu siirelerde olaganiistii kosullarin gézetilecegini duyurdu.

Duyurunun tamamina ulagmak igin:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7536/Depremden-Etkilenen-Ilgili-Kisilere-Ve-Veri-Sorumlularina-Yonelik-
Kamuoyu-Duyurusu

KVKK Destek Ekibi Deprem Bolgesine Gitti — 20.02.2023

Kurum, calisanlarindan olusan bir ekibin depremin merkez {issii Kahramanmaras’ta ihtiya¢ sahiplerine
yardim ulagtirdigini duyurdu.

Duyurunun tamamina ulagmak igin:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7537/K VK K-Destek-Ekibi-Deprem-Bolgesi-nde
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Secim Faaliyetleri Kapsaminda Siyasi Partiler ve Bagimsiz Adaylar Tarafindan islenen Kisisel Veriler Hakkinda
Kamuoyu Duyurusu — 23.03.2023

Kurum, “Se¢im Faaliyetlerinde Kisisel Verilerin Korunmasi Igin Siyasi Partiler ve Bagimsiz Adaylar
Hakkinda Bilgi Notu” yayimlandigini duyurdu.

Bilgi notunda se¢im faaliyetleri kapsaminda kamu kurumlar1 ve siyasi partilerce yiirttiilecek kisisel veri isleme
faaliyetlerinin Kanun hiikiimlerine uygun olmasi gerektigine vurgu yapilirken; siyasi partiler, yuriittiikleri
faaliyetler nedeniyle isledikleri kisisel veriler bakimindan “veri sorumlusu” olarak nitelendirildi ve “Veri
Giivenligine Iliskin Yiikiimliiliikler”i yerine getirmekle yiikiimlii olduklar1 hatirlatildi. Kurum, 298 sayili
Secimlerin Temel Hiikiimleri ve Segmen Kiitiikleri Hakkinda Kanun’un 55/B maddesi dogrultusunda bagimsiz
adaylarin vatandaglara sesli, goriintiilii veya yazili mesajlar génderemeyeceklerini degerlendirirken, bagimsiz
adaylara vatandaslarin kisisel verilerini bu amagla islememeleri yoniinde hatirlatmada bulundu.

Duyurunun tamamina ulagmak igin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7543/Secim-Faaliyetleri-Kapsaminda-Siyasi-Partiler-ve-Bagimsiz-Adaylar-
Tarafindan-Islenen-Kisisel-Veriler-Hakkinda-Kamuoyu-Duyurusu

Vekaleten Yapilacak Sikayetlerin Elektronik Ortamda Kurula Iletilmesine Iliskin Kamuoyu Duyurusu —
27.03.2023

Kurum, vekaleten yapilacak sikayetlerin daha hizli ve etkin bir sekilde iletilebilmeleri ve takip edebilmelerini
teminen 27.03.2023 tarihi itibariyle “Sikadyet Modili” sisteminin avukatlarin da vekaleten yapacaklari
sikayetleri iletebilecegi sekilde giincellendigini duyurdu. Sikayet modiiliine https:/sikayet.kvkk.gov.tr internet
baglantisindan ulasilabilir.

Duyurunun tamamina ulagmak igin:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7544/Vekaleten-Y apilacak-Sikayetlerin-Elektronik-Ortamda-Kurula-
Iletilmesine-Iliskin-Kamuoyu-Duyurusu

Taahhiitname Basvurusu Hakkinda Duyuru — 30.03.2023

Kurum, veri sorumlusu Otokog¢ Otomotiv Ticaret ve Sanayi Anonim Sirketi (“Otokog”) tarafindan yurtdisina
kisisel veri aktarimi yapilmasi hususundaki Taahhiitname basvurusunun Kurul tarafindan Kanunun 9.
maddesinin 2. fikrasinin (b) bendi kapsaminda degerlendirildigini duyurdu. Kurul, Otokog¢ tarafindan yurt
disina veri aktarimina 30.03.2023 tarihinde izin verdi.

Duyurunun tamamina ulagmak igin:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7546/-Taahhutname-Basvurusu-Hakkinda-Duyuru

KVKK Akademi Tir1 Depremzede Cocuklar I¢in Yola Cikti — 26.04.2023

Kurum tarafindan olusturulan “KVKK Akademi Tir1” 6 Subat 2023 tarihinde gergeklesen Kahramanmaras
merkezli depremlerden etkilenen ¢ocuklar igin yola gikti.

Ilk duragi Hatay olan ve sirasiyla Gaziantep, Adiyaman, Kahramanmaras, Malatya’ya giden mobil tirda
¢ocuklarin yas gruplarina uygun olacak sekilde kisisel verilerin korunmasi temali video gosterimleri, soru-
cevap etkinlikleri, bilgi yarigmalari, farkindalik ¢alismalari, sanal gergeklik deneyimi, agik hava ¢izgi film
gosterimi, boyama etkinlikleri ve ¢esitli oyun aktiviteleri gergeklestirildi.

Duyuru Metnine Ulasmak I¢in:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7605/K VK K -Akademi-Tiri-Depremzede-Cocuklar-Icin-Yola-Cikti
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KURUL KARAR OZETLERI
Ocak — Mayis 2023

1. TikTok Pte. Ltd. hakkinda Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 2023/134 sayi Karar Ozeti kapsaminda
Kurul, TikTok’un “kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini Onlemek amaciyla uygun giivenlik
diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri” almadigini tespit ederek TikTok
aleyhine 1.750.000 TL idari para cezasi uygulanmasina karar verirken; ilgili kisilerin dogru bilgilendirilmesi
adina Hizmet Kosullarinin bir ay igerisinde Tirkceye cevrilmesi, Gizlilik Politikasi metinlerinin {i¢ ay
icerisinde Kanuna uygun hale getirilmesi ve Aydinlatma Yukiimliliigliniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak
Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig hiikiimlerine uygun bir aydinlatma yapilmasi hususunda da TikTok’un
talimatlandirilmasina karar verdi.

Kararm tamamuna ulasmak icin:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7538/2023-134

2. Whatsapp ve Meta Hakkinda 2 Milyon 665’er TL Idari Para Cezas1 Uygulanmasi kapsaminda, Anadolu
Ajans1 tarafindan verilen bilgiye gore, Kisisel Verileri Koruma Kurulu, “Veri Sorumlular1 Sicili’ne
(“VERBIS”) kayit yiikiimlilliiklerini yerine getirmedikleri” gerekgesiyle Meta ve WhatsApp aleyhine 2 milyon
665’er bin lira idari para cezasi uygulanmasina karar verdi. Kurul, ayrica Meta ve WhatsApp’1 30 giin iginde
sicile kayit yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi konusunda talimatlandirdi.

Karar, heniiz Kisisel Verileri Koruma Kurumu internet sitesinden resmi olarak duyurulmadi.
Detaylr bilgi i¢in:

https://www.aa.com.tr/tr/bilim-teknoloji/kisisel-verileri-koruma-kurulundan-whatsapp-ve-metaya-2-milyon-
665er-bin-lira-ceza/2852719

3. “llgili Kisinin Kisisel Verilerinin Yer Aldig1 Ihtarnamenin, Bordrolama Hizmeti Sunan Veri Sorumlusu
Tarafindan Baska Cahsanlara Da Gonderilmesi” hakkinda yapilan sikayet lizerine Kurul, veri sorumlusu
hakkinda 100.000 TL idari para cezasi uygulanmasina ve karar hakkinda Tiirkiye Noterler Birligi'ne bilgi
verilmesine karar verdi. Veri sorumlusu hakkinda idari para cezasi uygulanmasina dayanak olarak diger yedi
calisanla birlikte ilgili kisinin kimlik ve iletisim verisinin ayni ihtarnamede yer almasi ve s6z konusu ihtarname
keside edilirken de herhangi bir sekilde karartma, muhataplara ayr1 ayr1 keside etme vb. islemin yapilmamasi
nedeniyle ilgili kisinin kigisel verilerinin diger ¢alisanlarla paylasiimasi gosterildi.

Kararm tamanuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7561/2022-328

4. “Bir Teknoloji Sirketi Tarafindan Ilgili Kisinin Kisisel Verilerinin Acik Rizasi Olmaksizn Yurt Disma
Aktarilmas1” hakkinda yapilan sikayet iizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda 950.000 TL idari para cezasi
uygulanmasina karar verdi. Kurul ayrica kisisel verilerin yurt disina aktarilmasina iligkin islemlerin uygun hale
getirilmesini teminen gerekli diizenlemelerin ivedilikle yapilmasi hususlarinda da veri sorumlusunu
talimatlandirildi. Veri sorumlusu hakkinda idari para cezasi uygulanmasina dayanak olarak veri sorumlusu
tarafindan kisisel veri niteligindeki bilgilerin korunmasinda uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yoOnelik
gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmadig: ve kisisel verileri yurt disina aktarim faaliyeti bakimindan ilgili
kisilerden agik riza alinmamasi gosterildi.

Kararm tamanuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7558/2022-249
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5. “llgili Kisiye Ait Kisisel Verileri Iceren Bir Kargo Paketinin Uciincii Bir Sahsin Eline Gecmesi” hakkinda
yapilan sikayet iizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda gelecekte yasanabilecek benzer olaylar i¢in en kisa
sirede hem ilgilisine hem de Kurul’a bildirimde bulunmasi konusunda veri sorumlusunun
talimatlandirilmasina karar verdi.

Kararm tamanuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7559/2022-277

6. “Veri Sorumlusu Biinyesinde Cahsan Bir Kisinin Is Akdinin Sonlandirilmas: Hususunun Veri Sorumlusuna Ait
Sosyal Medya Hesabinda Paylasilmas1” hakkinda yapilan sikayet tizerine Kurul, 30.000 TL idari para cezasi
verilmesine ve sosyal medya paylasiminda yer verilen Kisisel verilerin imha edilerek sonucundan Kurul’a bilgi
verilmesi hususunda veri sorumlusunun talimatlandirilmasina karar verdi. Veri sorumlusu hakkinda idari para
cezasi uygulanmasina dayanak olarak kisisel verilerin herhangi bir isleme sartina dayanmaksizin veri
sorumlusuna ait sosyal medya hesabinda paylasilmak suretiyle islendigi gosterildi.

Kararin tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7562/2022-386

7. “Ozel Nitelikli Kisisel Sagk Verisi Niteligindeki Bagimhhik Yapica Madde Testinin Sonuclarimn Tlgili
Kisilerin Agik Rizas1 Alinmaksizin Veri Sorumlusu Ozel Bir Saghk Kurulusu Tarafindan Ilglll Kisilerin Isyermde
Géorevli Ugiincii Bir Kisiye Ait E-Posta Adresine Gonderilmesi” hakkinda yapilan sikayet iizerine Kurul, veri
sorumlusu hakkinda 75.000 TL idari para cezasi uygulanmasina karar verdi. Veri sorumlusu hakkinda idari
para cezasi uygulanmasina dayanak olarak, saglik kurulusu tarafindan ilgili kisilerin igyerinde gorevli ligiincii
bir kisiye ait e-posta adresine gonderilmek suretiyle paylasilmasina iliskin olarak agik rizalariin bulunmadigi
ve veri sorumlusunun kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini dnlemek amaciyla uygun giivenlik
diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almadig: gosterildi.

Kararin tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7566/2022-594

8. “llgili Kisinin Ameliyat Sirasinda Cekilen Fotograflarmm Veri Sorumlusu Hastanede Cahsan Bir Doktorun
Sosyal Medya Hesabinda Paylasilmas1” hakkinda yapilan sikayet lizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda
100.000 TL idari para cezasi uygulanmasina karar verdi. Veri sorumlusu hakkinda idari para cezasi
uygulanmasina dayanak olarak, ilgilinin baygin olmasi sebebiyle doktorun g¢ekilen fotografi sosyal medya
hesabinda paylasmasi i¢in agik rizasiin olmadig ve veri sorumlusunun ilgili kisinin kisisel verisi olan gorselin
ad1 gegen doktor tarafindan sosyal medya hesabinda paylasilmasini 6nleyici gerekli idari ve teknik tedbirleri
almadig gosterildi.

Kararin tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7567/2022-630

9. “ilgili Kisinin, Cevrimici Ahsveris Hizmeti Veren Veri Sorumlusundan Gergceklestirdigi Ahsverisine Iliskin
Kredi Kart1 Ve Cep Telefonu Bilgilerinin Kendisine Bildirilmesi Talebi” hakkinda yapilan sikayet tizerine Kurul,
ilgili kiginin erigim talebinin gerekgesinin makul olmasi ve bu talep ile baglantili dolandiricilik riski
bulunmamasi halinde iiglincii kisinin hak ve 6zgiirliiklerinin ilgili kisinin kisisel veriye erisim hakkina iistiin
gelmedigi kanaatine vardi ve ilgili kiginin liyelik hesabindan verilen siparislerin teslimati i¢in bildirilen telefon
numarasinin kimlik dogrulama mekanizmalar1 araciligiyla ilgili kisiye saglanmasi yoniinde veri sorumlusunun
talimatlandirilmasina karar verdi.

Kararin tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7568/2022-653
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10. “Veri Sorumlusu Banka Tarafindan Ilgili Kisinin Kisisel Verilerinin Acik Rizasi Alinmaksizin Bir Sigorta
Sirketine Aktarilmas1” hakkinda yapilan sikayet iizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda 250.000 TL idari
para cezasi uygulanmasina karar verdi. Veri sorumlusu hakkinda idari para cezasi uygulanmasina dayanak
olarak, kisisel veri isleme sartlarindan herhangi birine dayanilmamasi ve kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak
islenmesini dnlemek amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli idari ve teknik tedbirlerin
alimmas ylikiimliliigliniin yerine getirilmedigi gosterildi.

Kararm tamanuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7570/2022-768

11. “Veri Sorumlusu Bir E-Ticaret Sitesinden Alisveris Yapan Ugiincii Kisiye Ait Siparis Bilgilerinin lgili Kisinin
E-Posta Adresine Gonderilmesi” hakkinda yapilan sikayet tizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda 120.000 TL
idari para cezasi uygulanmasia karar verdi. Veri sorumlusu hakkinda idari para cezasi uygulanmasina
dayanak olarak, isleme sartlarindan herhangi birine dayanilmaksizin kisisel veri islendigi, ihmali davranisla e-
postanin gonderilecegi alici gruplarina yonelik bir teyit mekanizmasi kurmadan uzaktan satig sdzlesmesinin
tarafi olmayan ilgili kisinin e-posta adresinin islendigi, dolayli olarak e-postada yer alan gonderici ve aliciya ait
bilgilerinin ise ilgili kisiye aciklanmasma sebebiyet verildigi, bu e-postanin yanlis muhataba gonderilmesi
halinde hak kaybina yol agabilecegi hususlar1 gosterildi.

Kararm tamamuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7571/2022-774

12. “Veri Sorumlusu Bir Pazarlama Sirketi Tarafindan Cocugun Kisisel Verilerinin Velisinin Ag¢ik Rizasi
Almmaksizin Tamtim Amach Brosiir Gonderilmesi Suretiyle Islenmesi” hakkinda yapilan sikayet tizerine Kurul,
veri sorumlusu hakkinda 30.000 TL idari para cezasi uygulanmasina ve tanitim ve pazarlama amaglariyla
kisisel verilerin islenmesinde ilgili kisilerin agik rizalarmmin alinmasi ve Kanun hiikiimlerine riayet edilmesi
gerektigine iliskin satis gorevlilerinin bilgilendirilmesi gerektigi hususunun pazarlama sirketine bildirilmesine
karar verdi. Veri sorumlusu hakkinda idari para cezasi uygulanmasina dayanak olarak, kisisel veri isleme
sartlarindan herhangi birine dayanilmadig1 gosterildi.

Kararm tamamuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7572/2022-776

13. “Ev Esyasi Satan Veri Sorumlusu Tarafindan Ilgili Kisinin Telefon Numarasimn Ucgiincii Bir Kisinin Borcu
I¢in Tletisim Kurulmak Suretiyle Islenmesi” hakkinda yapilan sikayet iizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda
200.000 TL idari para cezasi uygulanmasina ve ilgili kisinin kisisel verilerinin silinmis oldugunu kanitlayan
belgeleri Kurum’a iletmesi yoniinde veri sorumlusunun talimatlandirilmasina karar verdi. Veri sorumlusu
hakkinda idari para cezasi uygulanmasina dayanak olarak, kisisel verilerin “dogru ve gerektiginde giincel
olma” ile “islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olma” ilkelerine aykir1 olarak islendigi ve kisisel
verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini dnlemek amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik
gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri alma yiikiimliiliigiine aykir1 hareket edilmis olmasi gosterildi.

Kararm tamamna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7573/2022-787
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14. “Ilgili Kisinin Bir Sirket ile Is Goriismesi Yaptig1 Bilgisi ile Goriismenin Icerigi Hakkindaki Mubhtelif
Bilgilerin Is Goriismesi Yapilan Sirket Tarafindan Halihazirdaki Is Yeri ile Paylasilmas” hakkinda yapilan
sikdyet lizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda 100.000 TL idari para cezasi uygulanmasina ve ilgili kisiye
yasal siiresi igerisinde cevap verilmemesi sebebiyle azami dikkat ve Ozen gosterilmesi hususunda veri
sorumlusunun uyarilmasina karar verdi. Veri sorumlusu hakkinda idari para cezasi uygulanmasima dayanak
olarak, veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini énlemek amaciyla uygun
glivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmamasi gosterildi.

Kararm tamanmuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7575/2022-798

15. “Bir Yasal Bahis Platformu Tarafindan Ilgili Kisinin E-Posta Adresinin Islenerek Bir Uyesinin Kisisel
Verilerinin Ugiincii Sahis Konumundaki Ilgili Kisinin E-Posta Adresine Gonderilmesi” hakkinda yapilan sikayet
tizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda 250.000 TL idari para cezasi uygulanmasina, asil liyenin kisisel
verilerinin sikayet¢i ile paylasilmasinin ayni zamanda kisisel veri ihlali niteligi tasidigi dikkate alindiginda
bundan sonraki siireglerde meydana gelebilecek veri ihlallerinde ilgili kisilere ve Kurul’a bildirim yapilmasi
gerektigi hususunun veri sorumlusuna hatirlatilmasina ve dogrulanmamas iletisim kanalina kisisel veri igerikli
herhangi bir gdnderi yapilmamasi ve ilgili kanun hiikiimlerini uygunluk saglayacak sekilde gerekli ¢alismalarin
yapilmasi ve sonugtan Kurul’a bilgi verilmesi konusunda veri sorumlusunun talimatlandirilmasina karar verdi.

Kararm tamamuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7576/2022-853

16. “Tiiketici Finansman Kredisiyle Ahsveris Imkdm Sunan Sirket Tarafindan Ilgili Kisilerden E-Devlet
Sifrelerinin Talep Edilmesi” hakkinda yapilan sikayet lizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda 400.000 TL
idari para cezasi uygulanmasina ve hukuka aykiri islendigi degerlendirilen kisisel verileri imha edilerek
sonucundan Kurul’a bilgi verilmesine karar verdi. Veri sorumlusu hakkinda idari para cezasi uygulanmasina
dayanak olarak, ilgili kisilerin e-Devlet sifrelerine erisim saglanmasi, ilgili kisilerin e-Devlet sifreleri talep
edilerek hassas nitelikli olanlar da dahil pek ¢ok kisisel veriye erisim saglanabilecegi sonucu dogurmasina
sebebiyet verilmesi, yapilan taksitli alisverislerde e-Devlet sifrelerinin talep edilmesinin hukuka uygun veri
isleme sarti icermedigi gosterildi.

Kararm tamamuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7599/2023-426

17. “Spor Salonu Isletmecisi Olan Veri Sorumlusunun, Ozel Nitelikli Kisisel Veri Niteligini Haiz Kan Grubu
Verisini Tlgili Kisinin Acik Rizasim Almaksizin Islemesi” hakkinda yapilan sikdyet iizerine Kurul, veri
sorumlusu hakkinda 100.000 TL idari para cezasi uygulanmasina, aydinlatma ve agik riza metinlerinin lyelere
sunulan s6zlesme metni igerisinde degil ayrica diizenlenmesi agik rizanin ilgili kisilere her bir faaliyet agisindan
onay verme ve vermeme segeneklerini icerecek sekilde sunulmasi noktasinda ayrintili aydinlatma metni
diizenlenerek Kurul’'un bilgilendirilmesi hususunda talimatlandirilmasina karar verdi. Veri sorumlusu
hakkinda idari para cezasi uygulanmasina dayanak olarak 6zel nitelikli kisisel veri niteligindeki kan grubu
verisinin iglenmesi, bu isleme faaliyeti i¢in agik riza alinmamasi ve veri sorumlusunca ilgili kisi bagvurusunun
cevapsiz birakilmasi gosterildi. Cezanin miktarini tayin ederken veri sorumlusunun ekonomik durumunu
degerlendiren Kurul; veri sorumlusunun spor salonu igletmeciliginin yan1 sira turizm ve otel isletmeciligi ile
ingaat taahhiit gibi birgok sektorde faaliyet gosteren bir sirket oldugu hususlarini da géz 6nilinde bulundurdu.

Kararm tamamuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7594/2022-1357
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18. “Iigili Kisinin E-Posta Adresine Baska Abonelere Ait E-Faturalarin Gonderilmesi” hakkinda yapilan sikayet
iizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda 200.000 TL idari para cezas1 uygulanmasina ve ilgili kisinin e-posta
adresine ti¢lincii kisilere ait kisisel verilerin iletilmemesi amaciyla gerekli tedbirlerin alinmasi ve sonucundan
Kurul’a bilgi verilmesi hususunda veri sorumlusunun talimatlandirilmasina karar verdi. Veri sorumlusu
hakkinda idari para cezasi uygulanmasma dayanak olarak, kisisel veri isleme faaliyetlerinin “dogru ve
gerektiginde giincel olma” ilkesine aykirilik teskil etmesi ve daha Once verilen Kurul Karari ile veri
sorumlusunun “abonelerin kisisel verilerinin gilivenligine iliskin gerekli idari ve teknik tedbirlerin alinmasi”
hususunda talimatlandirilmis olmasi gosterildi.

Kararm tamanmuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7588/2022-925

19. “Bir Kargo Firmasimin Capraz Barkodlama Hatas1 Nedeniyle Kisisel Verilerin Hukuka Aykir1 Olarak
Paylasimina Sebep Olmas1” hakkinda yapilan sikayet tizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda 200.000 TL
idari para cezasi uygulanmasina ve ilgili kiginin e-posta adresine {i¢iincii kisilere ait kisisel verilerin iletilmemesi
amaciyla gerekli tedbirlerin alinmasi ve sonucundan Kurul’a bilgi verilmesi hususunda veri sorumlusunun
talimatlandirilmasina karar verdi. Veri sorumlusu hakkinda idari para cezasi uygulanmasina dayanak olarak,
Kurum’a veri ihlaline iliskin bildirimde bulunulmamasi ve kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesi
gosterildi.

Kararm tamanmuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7598/2023-4

20. “Ilgili Kisinin Kisisel Verilerinin Is Akdinin Feshinden Sonra Isveren Tarafindan islenmeye Devam Edilmesi”
hakkinda yapilan sikayet tizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda 250.000 TL idari para cezasi uygulanmasina
ve ilgili kisinin hukuka aykir1 bir sekilde islendigi anlasilan sahsi cep telefonu bilgisinin veri sorumlusu ve
kargo sirketi kayitlarindan, isim ve soy isim bilgilerinin ise is akdi feshedilmeden Oncesinde calistigi
magazadaki dijital 6deme sistemleri, gesitli evrak ve formlar igerisinden imha edilmesi, buna iliskin usule
uygun bir sekilde diizenlenecek olan tutanaklarin ilgili kisi vekiline iletilmesi ve bu tutanaklar ile ilgili
belgelerin muhatabinca tebelliig edildigine dair delillerin Kurul’a da gonderilmesi hususunda veri
sorumlusunun talimatlandirilmasina karar verdi. Veri sorumlusu hakkinda idari para cezasi uygulanmasina
dayanak olarak, kisisel verilerin islenmesi faaliyetinin “dogru ve gerektiginde giincel olma” ilkesine aykiri
olmasi gosterildi.

Kararm tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7581/2022-1147
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21. “llgili Kisinin Bor¢ Bilgisinin Ortagi Oldugu Sirketin Kurumsal Numaralarma Kisa Mesaj Olarak
Gonderilmesi” hakkinda yapilan sikayet tizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda 85.000 TL idari para cezasi
uygulanmasina karar verdi. Veri sorumlusu hakkinda idari para cezasi uygulanmasina dayanak olarak, veri
sorumlusu tarafindan verilerin hukuka aykir1 olarak islendigi veri giivenligine iliskin yiikiimliiliikklerini yerine
getirmemesi gosterildi.

Kararm tamanuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7596/2023-78

22. “Bir Internet Sitesinde Yer Alan Cerezlere iliskin Aydinlatma Ve A¢ik Riza Metinlerinin Sunulmamasi”
hakkinda yapilan sikayet iizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda 300.000 TL idari para cezasi
uygulanmasina, kisilere yonelik aydinlatma yilikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi ve giincel olarak kullanicilara
sunulan aydinlatma yilikiimliliigii metninin hukuka uygun bigimde diizenlenerek sonuglarinin Kurum’a
bildirilmesi igin veri sorumlusunun talimatlandirilmasina karar verdi. Veri sorumlusu hakkinda idari para
cezasi uygulanmasina dayanak olarak, isleme sartina dayanmadan reklam ve pazarlama amaci gibi amaglarla,
zorunlu olmayan gerezler vasitasiyla kisisel verilerin islenmesi gosterildi.

Kararm tamanuna ulasmak igin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7595/2022-1358

23. “Ilgili Kisinin Resmi Gazete’nin Internet Sayfasindan Erisilebilen Bir Ilana Iliskin Olarak Arama Motorunda
Adi Ve Soy Ad1 ile Yapilan Aramada Ulasilan Sonuclarin Indeksten Cikarilmasi Talebi” hakkinda yapilan
sikdyet Ttizerine Kurul, igerigi gazetecilik faaliyeti kapsaminda kisisel veri islenmesi kapsaminda
degerlendirmediginden, ilgili kisinin ad ve soyadiyla yapilan arama sonucunda ¢ikan
https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/***** pdf URL adresinin ilgili kisinin ad ve soy adiyla
iliskilendirilemeyecek sekilde indeksten ¢ikarilmasi hususunda veri sorumlusunun talimatlandirilmasina karar
verdi.

Kararm tamanuna ulasmak icin:
https:/kvkk.gov.tr/Icerik/7583/2022-1201

24. “Ilgili Kisinin Kisisel Verisi Niteligindeki E-Posta Adresinin Reklam Amach Ileti Gonderilmesi Suretiyle
Islenmesi” hakkinda yapilan sikayet iizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda 50.000 TL idari para cezasi
uygulanmasina ve ilgili kisinin kisisel verisinin imha edilmesi ve sz konusu imha islemlerini tevsik edici
belgelerin Kurul’a iletilmesi hususunda veri sorumlusunun talimatlandirilmasina karar verdi. Veri sorumlusu
hakkinda idari para cezasi uygulanmasina dayanak olarak, Kkisisel veri isleme sartlarinin hukuka uygun
olmamasi ve kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini onlemek amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin
etmeye yOnelik gerekli teknik ve idari tedbirleri alinmamasi gosterildi.

Kararm tamanmuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7579/2022-1072

25. “ligili Kisinin Telefon Numarasmm Hastaneden Ayrilan Doktor Tarafindan Sms Gonderilmesi Suretiyle
Islenmesi Hakkinda” yapilan sikayet iizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda 100.000 TL idari para cezasi
uygulanmasina karar verdi. Veri sorumlusu hakkinda idari para cezasi uygulanmasina dayanak olarak ilgilinin
kisisel veri niteligindeki telefon numarasinin, kanuna uygun isleme sartt bulunmaksizin hukuka aykir1 olarak
islenmesi gosterildi.

Kararin tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7587/2022-923
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26. “ilgili Kisinin Acik Rizasi Ahnmadan Pazarlama Amaciyla Kisa Mesaj Gonderilmesi Suretiyle Kisisel
Verilerinin Islenmesi” hakkinda yapilan sikayet iizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda 30.000 TL idari para
cezasi uygulanmasina karar verdi. Veri sorumlusu hakkinda idari para cezasi uygulanmasina dayanak olarak,
ilginin kisisel verisi niteligindeki telefon numarasin1 hukuka aykiri olarak islenmesi ve kisisel verilerin hukuka
aykir1 olarak islenmesini 6nlemek amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli teknik ve
idari tedbirleri alinmamis olmasi gosterildi.

Kararin tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7585/2022-902

27. “Veri Sorumlusu Eski Isveren Tarafindan Ilgili Kisinin Kisisel Verilerinin Yer Aldigi Adli Yazisma
Bilgilerinin Kardesi Ile Paylasilmas’” hakkinda yapilan sikayet iizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda
150.000 TL idari para cezasi uygulanmasina ve ilgili kigiye bagvurusunda talep ettigi hususlara iliskin agiklayici
ve detayli bir sekilde cevap vermesi ve ilgili kisiye verilen cevaba ve cevabin ilgili kisi tarafindan tebellig edilip
edilmedigine iliskin tevsik edici belgeyle birlikte Kurul’a bilgi vermesi gerektigi yoniinde veri sorumlusunun
talimatlandirilmasia karar verdi. Veri sorumlusu hakkinda idari para cezasi uygulanmasina dayanak olarak
kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nlemeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri
alma yiikiimliliigiine aykirt davranilmasi gosterildi.

Kararin tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7584/2022-896

28. “Bir Bankamin Miisteri Hizmetlerinin Aydinlatma Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirmeden Ve Acik Rizasini
Almadan Ilgili Kisiyi Telefonla Aramak Suretiyle Kisisel Verilerini Islemesi” hakkinda yapilan sikayet iizerine
Kurul, veri sorumlusunun ilgili kisiye bagvurusunda talep ettigi hususlara iliskin agiklayici ve detayl bir
sekilde cevap vermesi ve ilgili kisiye verilen cevaba ve cevabin ilgili kisi tarafindan tebelliig edilip edilmedigine
iliskin tevsik edici (KEP Delili, e-posta ekran goriintiisii veya APS alindisi niteligindeki) belgeyle birlikte
Kurul’a bilgi vermesi gerektigi yoniinde talimatlandirilmasina karar verdi.

Kararin tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7582/2022-863

29. “llgili Kisinin Internet Arama Motorlarinda Yapilan Aramalardan Elde Edilen Is Yeri E-Postasmmn Acik
Rizasi Almmaksizin Veri Sorumlusu Bir Pazarlama Sirketi Tarafindan Ticari Elektronik Ileti Gonderilmesi
Suretiyle Islenmesi” hakkinda yapilan sikayet iizerine Kurul, veri sorumlusu hakkinda 150.000 TL idari para
cezasi uygulanmasina ve ilgili kisinin kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi ve
buna iliskin kayitlarin Kurum’a iletilmesi gerektigi yoniinde veri sorumlusunun talimatlandirilmasina karar
verdi. Veri sorumlusu hakkinda idari para cezasi uygulanmasina dayanak olarak ilgilinin e-posta adres
bilgisinin reklam ve pazarlama amaciyla islenmesine yonelik herhangi bir platformda alenilestirme iradesinin
bulunmamasi ve isleme sartinin hukuka uygun olmamasi gosterildi.

Kararin tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7580/2022-861

30. "Bir Universite Hastanesi Tarafindan Ilgili Kisinin Saghk Verilerinin Idari Bir Davaya Esas Teskil Etmek
Uzere Talebine Binaen Davalh Kamu Kurumuna Aktarilmasi" hakkinda yapilan sikayet tizerine Kurul, kurum
tarafindan veri paylasiminda veri minimizasyonu ilkesine aykir1 hareket edildigi, acik riza alinmasi gerekliligi
ve veri glivenligine iligkin her tiirlii teknik ve idari tedbiri alma yilikiimliiliigii yerine getirilmediginden bahisle
sorumlular hakkinda disiplin hiikiimlerine gore islem yapilmasina, verilerin dogru ve giincel olma ilkesine
uygun olarak gerek kendi biinyesindeki ve gerektigi takdirde ilgili kisiyi de yonlendirmek suretiyle Il Saghk
Midirligi nezdinde gerekli islemlerin yapilmasi, veri aktarilan kamu kurumu nezdindeki verilerin imha
edilmesi yoniinde islem tesis edilmesi ve yapilan islemlerin sonucundan Kurula bilgi verilmesi yoniinde
talimatlandirilmasia karar verdi. Ayrica veri sorumlusunun ilgili kisinin talebinin en kisa siirede ve en geg
otuz giin i¢inde sonuglandirilmasi gerektiginin hatirlatilmasina ve manevi tazminat talebinde bulunan ilgili
kisinin genel hiikiimlere gére yargi mercilerine basvurabilecegi konusunda bilgi verilmesine karar verdi.
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Kararin tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7574/2022-790

31. “Bir Avukathk Ortakhig Tarafindan Borglu Ilgili Kisiye Kisa Mesaj Gonderilmesi Suretiyle Kisisel
Verilerinin Islenmesi” hakkinda yapilan sikdyet iizerine Kurul, telefon numarasmin islenmesinin bir hakkin
tesisi, korunmasi veya kullanilmasi igin veri islemenin zorunlu olmast hiikkmii kapsaminda hukuka uygun
olarak degerlendirerek yapilacak bir islem bulunmadigina, ilgili kisinin veri sorumlusu aramasi sirasinda
aydinlatma yiikiimliiliigii yerine getirilmeden ses kaydinin alindigina iligkin iddiasina yonelik olarak agiklama
ve talep olmadigindan yapilacak islem bulunmadigina, veri sorumlusu nezdinde hukuka aykir1 olarak elde
edilen veriler lizerinden vatandaslarin kimlik ve iletisim bilgileri gibi kisisel verilerin sorgulanmasina imkan
taniyan yazilim/program/uygulama kullanip kullanmadigi hususunda denetim yapilmasi iliskin olarak veri
sorumlusunun tarafindan iddianin kabul edilmedigi nitekim ilgili kisi tarafindan da iddiasini tevsik edici
nitelikte herhangi bir bilgi, belge veya kaydin Kuruma iletilmemis oldugundan bahse konu talep hakkinda
Kanun kapsaminda yapilacak bir islem bulunmadigina karar verdi.

Kararin tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7600/2023-437

32. “Bir Belediyenin Meclis Toplantis1 Videosunun Sosyal Medya Hesabindan Paylasilmasi Suretiyle Tlgili
Kisinin Kisisel Verilerinin Hukuka Aykir1 Olarak islenmesi” hakkinda yapilan sikayet tizerine Kurul, ilgili
kisinin Belediye Meclis Toplantisinda kisisel verilerinin Kanun’a aykir1 olarak paylasildigi ve ilgili video
kaydmin sosyal medya platformu iizerinde yayimlandigi iddiasini, ilgili kisinin statiisii ve konunun
paylasilmasinda kamu ilgi ve yararmin mevcut oldugu ve 5393 sayili Belediye Kanunu, Belediye Meclisi
Calisma Yonetmeligi'nde yer alan ilgili yasal sorumluluk geregi veri sorumlu tarafindan zorunlu olarak
islendigini ve bu sebeple Belediye Baskanligi hakkinda Kanun kapsaminda yapilacak bir islem bulunmadigina
karar verdi.

Kararin tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7591/2023-224

33. “Veri Sorumlusu Bir Banka Tarafindan Ilgili Kisimn Para Transferleri ile Hesap Bilgilerinin Uciincii Kisiye
Ait E-Postaya Gonderilmesi” hakkinda yapilan gikayet iizerine Kurul, sikayete konu e-posta adresinin ilk
olarak ilgili kisinin ortagi oldugu sirketin vekili tarafindan banka ile paylasildigi akabinde banka tarafindan
kendisine sunulan formda yer alan s6z konusu e-posta adresini formu imzalamak suretiyle onayladigi,
bagvurusu iizerine ise veri sorumlusunun hemen aksiyon alarak e-posta adresinde gerekli diizeltmeyi yaptigi
bahisle Kanun kapsaminda yapilacak bir islem olmadigina, 6te yandan “Veri sorumlusunun Kisilerin iletisim
bilgilerinin, Kurulun “22/12/2020 tarihli ve 2020/966 sayili Ilke Karari” dogrultusunda, belirli periyotlarla
dogrulanmasi ve giincelliginin saglanmasi hususunda gerekli mekanizmalarin kurulmasina iligkin uyarilmasina
karar verdi.

Kararin tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7592/2023-67

34. “Icra Takibi Dolaysiyla Veri Sorumlusu Avukat Tarafindan Bor¢lunun Bor¢ Bilgisinin Oglu Ile Paylasilmas:
ve Kendisi Ile Borg¢ Bilgisi Paylasilan Bor¢lunun Oglunun Telefon Numarasimin Bu Suretle Hukuka Aykiri
Olarak Islenmesi” hakkinda yapilan sikayet iizerine Kurul, borglunun oglunun haciz tutanaklarini yediemin
sifatiyla imzaladigir ve bu sifatin gerektirdigi bazi zorunlu kisisel verilerin paylasilmasi dolaysiyla babasinin
borcu oldugu bilgisine vakif oldugu ve veri sorumlusunun sikayet konusu aramalari haciz tutanagmnin tanzim
edilmesinden sonraki giinlerde gerceklestirdiginden bahisle Kanun kapsaminda tesis edilebilecek bir islem
olmadigina, veri sorumlusunun kendisine yapilacak basvurulari sonuglandirma noktasinda azami dikkat ve
Ozeni gostererek ilgili kisilerin bizzat kendileri veya vekilleri araciligi ile yaptiklar1 bagvurular1 Kanun ya da
Teblig’de bulunmayan, ayrica herhangi bir yasal mesnede de dayanmayan ek kiilfetler getirmek suretiyle
zorlastirmamasina yonelik gerekli tedbirlerin alinmasi konusunda veri sorumlusunun uyarilmasia yoniinde
karar verdi.
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Kararin tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7589/2022-1281

35. “Bir Internet Sitesinde Yer Alan Cerezlere iliskin Aydnlatma ve A¢ik Riza Metinlerinin Sunulmamasi”
hakkinda yapilan sikayet iizerine Kurul, bir oyun platformunun internet sayfasina giris yapildiginda gerez
isleme stiregleriyle ilgili kullanicilara aydinlatma yapilmadigi ve zorunlu olmayan cerezler icin agik riza
alimmadigy, siteye liye olan kullanicilardan kimlik ve iletisim bilgilerinin talep edildigi ancak aydinlatma ve agik
riza metinlerinin sunulmadigi somut olay kapsaminda sitenin ziyaret edilerek ¢ok sayida cerezin mevcut
oldugunun goriildiigi bu g¢ercevede herhangi bir aydinlatma yapilmadigi, zorunlu olmayan ve kullanici
hareketlerini reklam veya istatistik gibi amaglar i¢in takip eden gerezler icin veri sorumlusu tarafindan agik riza
alma yoluna gidilmediginin tespit edilmesi sonucu, veri sorumlusu tarafindan internet sayfasinda herhangi bir
isleme sartina dayanmadan reklam ve pazarlama amaci gibi zorunlu olmayan gerezler vasitasiyla kisisel veri
islendigi, bu durumun ise Kanun’un 12. maddesinin (1) numarali fikrasinda yer alan ylikiimliiliiklere aykirilik
teskil ettigi dikkate alindiginda veri sorumlusu hakkinda Kanun’un 18. maddesinin (1) numaral fikrasinin (b)
bendi uyarinca 300.000 TL idari para cezasi uygulanmasina karar verdi.

Kararm tamanuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7595/2022-1358

36. “Kamu Tiizel Kisiligini Haiz Birlik Tarafindan ilgili Kisinin Kisisel Verilerini I¢eren Belgelerin Birligin Vekili
Tayin Edilen Avukat ile Paylasilmasi ve Miiteakiben S6z Konusu Belgelerin Avukat Tarafindan Baroya
Aktarilmas1” hakkinda yapilan sikayet lizerine Kurul, Birlik Bagkanliginin, ilgili kisinin kisisel verilerini igeren
belgeleri Birligin vekili olarak tayin edilen avukatla paylasmasiyla ilgili olarak, Birligin kamu tiizel kisiligini
haiz bir kurum olarak gorevlerini yerine getirirken disaridan avukatlik hizmeti aldigi ve buna istinaden so6z
konusu avukatla ilgili kisiye ait kigisel verileri paylasmanin Kanun'un 5. maddesinin 2. fikrasinin (¢) bendi
gergevesinde degerlendirilebilecegi, veri sorumlusu avukatin ilgili kisinin kisisel verilerini sorusturma
kapsaminda Baroya aktarmasi hakkinda Kanun kapsaminda da yapilacak herhangi bir islem bulunmadigina
ve ilgili kisinin Birlik hakkindaki sikayetiyle ilgili olarak Kanun kapsaminda herhangi bir islem
yapilmayacagima karar verildi.

Kararm tamanmuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7563/2022-489
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37. “Bir tasarruf finansman sirketi tarafindan ilgili kisinin cep telefonu numarasimin herhangi bir veri isleme
sartina dayanmaksizin islenmesi ve ilgili numaraya reklam icerikli SMS gonderilmesi” hakkinda yapilan sikayet
tizerine Kurul, veri sorumlusu bir tasarruf finansman sirketince ilgili kisiye birkag kez kisa mesaj gonderildigi,
bunun iizerine ilgili kisi tarafindan kisisel verisi niteligindeki cep telefonu numarasinin agik rizasi olmadan ne
sekilde elde edildigi, nasil ve hangi amacla islendigine dair bilgi edinmek amaciyla veri sorumlusuna
basvuruldugu, veri sorumlusu tarafindan verilen cevapta ozetle Ileti Yonetim Sistemine (IYS) kayitli kurumsal
bir firma oldugunun, bu sisteme iiyelerin rizasi dahilinde veri girisi yapildiginim, istenildigi zaman 1YS’den
¢ikilabildiginin, s6z konusu mesaj igeriginde ret imkaninin bulundugunun ve sistemde kayith ilgili kisiye ait
telefon numarasinin SMS gonderimine kapatildiginin belirtildigi, veri sorumlusu tarafindan verilen cevapta
belirtildiginin aksine ilgili kisi tarafindan IYS araciligiyla veri sorumlusuna herhangi bir agik riza veya onay
verilmedigi, ilgili kisinin kisisel verilerinin nasil, hangi amaglarla islendigi ve kisisel verilerinin agik rizasi
olmadan islenmesi konularinda yeterli cevap verilmemesi ve Kkisisel veri giivenliginin saglanmasi konusunda
yukiimliligliiniin yerine getirilmemesi nedeniyle kisisel verilerinin Kanun’a aykiri olarak islendiginden
hareketle, sirket hakkinda Kanun kapsaminda gereginin yapilmasina karar verdi.

Kararin tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7557/2022-107

38. “Veri sorumlusunun c¢ahisanlarina tahsis ettigi kurumsal e-posta adresindeki icerikleri izleme, erisme ve
depolama suretiyle kisisel verileri islemesi” hakkinda yapilan sikayet tizerine Kurul, ilgili kisinin veri sorumlusu
sirkette is akdinin fesih sebebinin sirket igi verilerin sirketin tahsis etmis oldugu e-posta adresi lizerinden kisisel
e-posta adresine gonderilmesi ve sirketin bir baska ¢alisani ile gerceklestirilen telefon gorlismesinin gizlice kayit
altina almmarak yine kisisel e-posta adresi ile avukatinin e-posta adresine gonderilmesi oldugu, Kanun
kapsaminda gereginin yapilmasi talebi akabinde veri sorumlusu tarafindan somut olayda yaniltict bir izlenime
sebebiyet verilmeye ¢alisildigi hususunda somut bir emareye ulasilamamis olup ilgili kisi tarafindan imzalanan
evraklarin sahteligi hususunda bir iddia mevcut ise yargi yoluna basvurulmasinin miimkiin oldugunun ilgili
kisiye hatirlatilmasina, e-posta verilerinin yaklasik 2 yillik bir siire ile saklanmasi suretiyle gerceklestirilen
kisisel verileri igsleme faaliyetinin Kanunun 4. maddesinde diizenlenen genel ilkelere aykirilik barindirmadig,
bu kapsamda, ilgili kisinin fesih igin One siiriilen sebeplerden siiresi uygun bulunmayanlar olduguna iliskin
iddialarinin yargi mercileri nezdinde ileri siiriilmesi gerektigi hususunda ilgili kisinin bilgilendirilmesine karar
verdi.

Kararm tamamuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7593/2023-86

39. “Ilgili kisinin doviz biirosundaki giivenlik kamerasi ile kayit altina alinmis goriintiilerinin haber ajanslari ile
paylasilmas1” hakkinda yapilan sikayet tizerine Kurul, déviz biirolarinda kamera bulundurulmasinin hukuki
bir yiikimliliik oldugu bu itibarla kamera-video kaydi yapmak suretiyle ilgili kisinin goriintiilerinin
kaydedilmesinin Kanun’un 5. maddesinin (2) numarali fikrasinin (¢) bendi kapsaminda veri sorumlusunun
hukuki ylikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi isleme sartina dayandigi, 6te yandan ilgili kisinin kamera kaydi
yapildigina iligkin aydinlatma yapilmadigi iddialarina iligkin olarak veri sorumlusunun savunmasi ve eklerinde
iletmis oldugu fotograflarin incelenmesinden doviz biirosunun muhtelif yerlerinde “Bu is yeri giivenliginiz i¢in
7/24 kamera ile izlenmektedir” levhalarinin asili oldugu goriildiigiinden, kamera kaydi yapildigina iliskin
ilgililerin aydinlatilmasimnin saglandigi kanaati hasil olmus olup ilgili kisinin séz konusu sikayeti hakkinda
Kanun kapsaminda yapilacak bir islem olmadigina karar verdi. Ayrica Kurul, veri sorumlusu tarafindan ilgili
kisiye yapilan fazla-haksiz 6demenin iadesinin saglanabilmesini ve ekonomik kaybin 6nlenmesini teminen ilgili
kisinin gbdz gevresinin ve siluetinin goriintiilendigi kamera kaydi goériintiilerinin ilan amaciyla yerel haber
kanalina aktariimasmin Kanun’un 5. maddesinin (2) numaral fikrasinin (f) bendine gore, “Tlgili kisinin temel
hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri iglenmesinin
zorunlu olmas1” igleme sarti kapsaminda oldugundan hareketle bu hususta Kanun kapsaminda yapilacak bir
islem olmadigina karar verdi.

Kararm tamanuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7586/2022-1249
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40. “Tasfiye edilmis sirketin yonetim kurulu iiyeleri olan ilgili Kisilerin kisisel verilerinin, sirket borcu kapsaminda
kisa mesaj gonderme ve arama suretiyle veri sorumlusu avukat tarafindan hukuka aykiri olarak islenmesi”
hakkinda yapilan sikayet {izerine Kurul, ilgili kisilerin borcun dogdugu/icra takibinin baslatildigi donemde
miinfesih sirketin yonetim kurulunda yer aldigi, bu hususun da Ticaret Sicil Gazetesi'nde aleni bir sekilde
paylasildigi, veri sorumlusu avukatin Avukatlik Kanunu ve sair mevzuat ¢ergevesinde vekalet iligkisi igerisinde
bulunulan miivekkile ait alacagin tahsili amaciyla ilgili kisilerin ad, soyadi, T.C. kimlik numarasi, adresi,
telefon numarasi gibi verilerini UHAP/bilinmeyen numara servisleri vb. mevzuata uygun faaliyet yliriiten yasal
platformlar iizerinden edinmesinin ve iglemesinin Kanunu’nun 5. maddesinin (2) numarali fikrasinin (¢) bendi
geregince veri sorumlusunun vekalet iliskisinden dogan hukuki ylkiimliliglinii yerine getirebilmesi i¢in
zorunlu olmasi sartina ve (e) bendi geregince alacaklinin hak arama hiirriyetinin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi sartina dayandigi dikkate alinarak bu iddia agisindan Kanun
kapsaminda yapilacak bir islem olmadigina karar verdi.

Kararin tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7569/2022-655

41. “ilgili kisinin kisisel verilerinin hesabmm bulunmadig1 veri sorumlusu banka tarafindan aydmlatma
yiikiimliiliigii yerine getirilmeksizin ve acik rizasi alinmaksizin islenmesi” hakkinda yapilan sikayet {lizerine
Kurul, bir elektronik esya magazasinda gorevlisi tarafindan ilgili kisinin alabilecegi kredi tutarmi
Ogrenebilmek adina T.C. kimlik numarasini yazarak belirtilen numaraya SMS gonderdigi, veri sorumlusu
banka tarafindan verilen SMS yanitinda ilgili kiginin kredi limitinin belirtildigi, bu g¢ergevede ilgili kisiye
Kanun’un 10. maddesi uyarinca hukuken gegerli bir sekilde aydinlatmada bulunuldugu fakat bu aydinlatmada
bazi hususlarda giderilmesi gereken eksiklikler bulundugu dikkate alindiginda, aydinlatma metninin
Aydinlatma Yikimliliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’e (“Teblig”)
uygun hale getirilmesi ve sonucundan otuz giinliik yasal siire igerisinde Kurula bilgi verilmesi hususunda veri
sorumlusunun talimatlandirilmasina, ilgili kisinin veri sorumlusuna yaptigr basvuruya verilen yamitin ilgili
kisinin taleplerini karsilamaktan uzak ve eksik bir yanit oldugu dikkate alindigindan veri sorumlusunun ilgili
kisilerin bagvurularina, Kanun’a ve Teblig’e uygun sekilde yanit vermesi hususunda azami dikkat ve Ozeni
gostermesi konusunda uyarilmasina karar verdi.

Kararm tamanuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7565/2022-545

42. “Veri sorumlusu bir giyim magazasi icin katalog modeli olarak cahsan ilgili kisinin fotograflarinn, is
iliskisinin sona ermesinden sonraki siirecte acik rizasi olmaksizin veri sorumlusuna ait internet sitesinde
yaymlanmaya devam etmesi” hakkinda yapilan sikayet iizerine Kurul, ilgili kisinin is iligkisinin sona ermesi
nedeniyle fotograflarinin veri sorumlusu sirketin internet sayfasindan kaldirilmasi talebi ile ilgili olarak veri
sorumlusunun, kiyafetlerin stoklarimin bitene kadar paylasildigi beyani ve ilgili kisinin fotograflarinin ilgili kisi
ile veri sorumlusu arasindaki s6zlesmeye istinaden Kanun’un 5. maddesinin (2) numarali fikrasinin (c) bendi
gergevesinde internet sitesinde yayinlamak suretiyle islendigi dikkate alindiginda veri sorumlusu sirket
hakkinda Kanun kapsaminda yapilacak bir islem bulunmadigina karar verdi.

Kararm tamanmuna ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7564/2022-491

BULTEN SAYFA 15



https://kvkk.gov.tr/Icerik/7569/2022-655
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7565/2022-545
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7564/2022-491

VERI IHLALI DUYURULARI
Ocak — Mayis 2023

05 OCAK 2023

1. Okko Saghk Turizm Insaat San. ve Tic. A.S. tarafindan Kurul’a iletilen veri ihlal bildiriminde 6zetle;

Veri sorumlusu tarafindan personel ve muhasebe islemleri i¢in kullanilan programin, veri sorumlusunun bir
subesine kurulumu esnasinda kisa siireli port agikligi sebebiyle siber saldirtya ugradigi, siber saldir1 neticesinde
program igerigindeki verilerin silindigi, ihlalden hasta ve calisanlara ait kisisel ve 6zel nitelikli verilerin
etkilendigi ve ilgili programin 2012 yilinda bu yana kullanilmasi nedeniyle program igerisinde tahmini 10.000
kayit oldugu bildirildi.

Duyurunun tamamina ulagmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7522/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-lhlali-Bildirimi-Okko-Saglik-Turizm-Insaat-San-ve-
Tic-A-S-

2. Reon Saghk Hizmetleri Ins. Tur. San ve Tic. A.S. (Ozel Aktif Hastanesi) tarafindan Kurul’a iletilen veri ihlal
bildiriminde 6zetle;

Veri sorumlusu tarafindan personel ve muhasebe islemleri i¢in kullanilan programin, veri sorumlusunun bir
subesine kurulumu esnasinda kisa siireli port agiklig1 sebebiyle siber saldirtya ugradigi, siber saldir1 neticesinde
program igerigindeki verilerin silindigi, ihlalden hasta ve calisanlara ait kisisel ve 6zel nitelikli verilerin
etkilendigi ve ilgili programin 2012 yilinda bu yana kullanilmasi nedeniyle program igerisinde tahmini
2.000.000 kayit oldugu bildirildi.

Duyurunun tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7523/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-Thlali-Bildirimi-Reon-Saglik-Hizmetleri-Ins-Tur-
San-ve-Tic-A-S-Ozel-Aktif-Hastanesi-

3. Yalova Uzmanlar Saghk Hizmetleri San. Paz. Tic. A.S. tarafindan Kurul’a iletilen veri ihlal bildiriminde
ozetle;

Veri sorumlusu tarafindan personel ve muhasebe islemleri i¢in kullanilan programin, veri sorumlusunun bir
subesine kurulumu esnasinda kisa siireli port agiklig1 sebebiyle siber saldirtya ugradig, siber saldir1 neticesinde
program igerigindeki verilerin silindigi, ihlalden hasta ve calisanlara ait kisisel ve Ozel nitelikli verilerin
etkilendigi ve ilgili programin 2012 yilinda bu yana kullanilmasi nedeniyle program igerisinde tahmini
2.000.000 kayit oldugu bildirildi.

Duyurunun tamamina ulasmak icin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7524/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-Thlali-Bildirimi-Yalova-Uzmanlar-Saglik-
Hizmetleri-San-Paz-Tic-A-S

16 MART 2023

Marifet Saatcilik Kuym. Teks. Tur. Gida Ins. Taah. San. ve Tic. Ltd. Sti. tarafindan Kurul’a iletilen veri ihlal
bildiriminde 6zetle;

Ihlalin veri sorumlusunun miisterilerine mesaj gondermek igin kullanmis oldugu uygulamaya ait bilgilerin
yetkisiz kisiler tarafindan elde edilmesi neticesinde 1.513.947 kisiye SMS gonderilmesi ile gergeklestigi,
07.03.2023 tarihinde baslayip 08.03.2023 tarihinde sona eren ihlalin miisterilerin yaptig1 geri doniisler sonucu
tespit edildigi ve ihlalden etkilenen kisisel veri kategorisinin iletisim bilgisi oldugu bilgilerine yer verildi.

Duyurunun tamamina ulasmak icin:

Tur-Gida-Ins-Taah-San-ve-Tic-Ltd-Sti
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30 MART 2023
1. Destek Bilgisayar ve Tletisim Hizmetleri Tic. A.S tarafindan Kurul’a iletilen veri ihlal bildiriminde 6zetle;

23.03.2023 tarihinde baslayan ve ayni giin tespit edilen ihlalin; veri sorumlusunun kullandigi sunucu, depolama
tiniteleri ve bazi kullanici makinelerindeki veri sifrelenmesi ve silinmesi ile sistemde kayith olan verilerin disar
¢ikarilmasi akabinde fidye talep edilmesiyle gergeklestigi bildirildi.

Sayisi sifreleme ve blokaj nedeniyle heniiz tespit edilemeyen galisan, miisteri ve potansiyel misterilere ait kisisel
verilerin ihlalden etkilendigi belirtiliyor.

Duyurunun tamamina ulasmak icin:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7547/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-Thlali-Bildirimi-Destek-Bilgisayar-ve-Iletisim-
Hizmetleri-Tic-A-S-

2. Getir Perakende Lojistik Anonim Sirketi ("Getir") — Bitaksi Mobil Teknoloji Anonim Sirketi (''Bitaksi')
tarafindan Kurul’a iletilen veri ihlal bildiriminde 6zetle;

11.03.2023 tarihinde Getir’in list yonetimine ulasan bir e-postada, kotii niyetli {iglincti bir sahsin BiTaksi
(Getir’'in kurucusu tarafindan kurulan bir teknoloji sirketi) kullanicilarina ait bazi kisisel verileri elinde
bulundurdugunu iddia ettigi, 23.03.2023 tarihinde bir Getir yetkilisine ve 25.03.2023 tarihinde Getir’in
kurumsal e-posta adresine kotii niyetli ligiincii kisi tarafindan iletilen iki ayr1 e-postada, darkweb’de Getir
hakkinda kisisel verilerin ihlale ugradigina dair iddialara yer verildigi ve Getir miisterilerine ait oldugu iddia
edilen kigisel veri igeren baglantilarin (URL) paylasildigi belirtildi. Yapilan incelemelerde Bitaksi
kullanicilarinin verilerinin etkilenmedigi, ancak Getir kullanicilarinin verilerinin darkweb gonderilerindeki
verilerle Ortiistiigii tespit edildi. Ilgili kisilerin ihlal ile ilgili olarak Getir e-posta adresinden ve/veya Getir
adresine giderek bilgi alabilecekleri belirtildi.

Duyurunun tamamina ulagmak igin:

Anonim-Sirketi-Bitaksi-Mobil-Teknoloji-Anonim-Sirketi

3. Sahibinden Bilgi Teknolojileri Paz. ve Tic. A.S. tarafindan Kurul’a iletilen veri ihlal bildiriminde 6zetle;

Ihlalin, veri sorumlusuna ait internet sitesi ve mobil uygulama ara yiizlerin ¢alismasi igin gerekli olan web
servis igeriklerinin kopyalanmasi ile kurumsal kullanicilarin e-posta adreslerine gonderilen sifre yenileme iletisi
sonucunun elde edilmesiyle gergeklestigi, 27.03.2023 tarihinde magaza ve kurumsal kullanicilara ait kisisel
verilerin internette paylasilmasiyla ihlalin 6grenildigi, ihlalin tam tarihinin tespit edilemedigi, ihlalden tahmini
71.422 kurumsal kullanicinin etkilendigi bildirildi.

Duyurunun tamamina ulagmak igin:

ve-Tic-A-S
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13 NISAN 2023
Beytip Saghk Hizmetleri Ltd. Sti. tarafindan Kurul’a iletilen veri ihlal bildiriminde 6zetle;

Ihlalin 18.02.2023 tarihinde, tip merkezi biinyesinde islem goren hastalar ve hasta yakinlari ile ilgili tibbi
islemlerin kaydinin tutuldugu programa giris saglanan bazi bilgisayarlara, bilgisayarlarin bagh oldugu aga ve
bilisim sistemine kimligi belirsiz kisilerce izinsiz girilerek programa erisimin sifrelenmesi ile gergeklestigi
bildirildi. Thlal kapsaminda 5000°den fazla ¢alisan, kullanici ve hastanin son bir yila ait kisisel ve 6zel nitelikli
kisisel verilerin ihlalden etkilendigi belirtiliyor.

Duyurunun tamamina ulagmak igin:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7556/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-IThlali- Bildirimi-Beytip-Saglik-Hizmetleri-Ltd-
Sti-

5 MAYIS 2023

Trabzonspor Sportif Yatirim ve Futbol Isletmeciligi Ticaret A.S. tarafindan Kurul’a iletilen veri ihlal bildiriminde
ozetle;

19.05.2023 tarihinde gergeklesen ve ayni giin tespit edilen ihlalin, veri sorumlusunun sunucularinin ugradigi
siber saldir1 neticesinde gergeklestigi ve saldiridan ayrica Trabzonspor Ticari Uriinler ve Turizm Isletmeciligi
Ticaret A.S, Trabzonspor Futbol Isletmeciligi Ticaret A.S., Trabzonspor Telekomiinikasyon Danismanlik ve
Servis Hizmetleri Ticaret A.S, Bordo Mavi Futbol Yatirimlar Ticaret A.S., Trabzonspor Kuliibii Dernegi,
Trabzonspor Bordo Mavi Enerji Elektrik Uretim A.S.’nin de etkilendigi bildirildi.

Ihlalden etkilenenlerin, sifrelenen sunucularda tutulan dosyalara erisim saglanamamasi sebebiyle tespit
edilemedigi ancak ihlalden etkilenen ilgili kisi gruplarinin ¢alisanlar, kullanicilar, 6grenciler, miisteriler,
potansiyel miisteriler oldugu ve bu gruplara ait kisisel verilerinin etkilendigi belirtiliyor.

Duyurunun tamamina ulagmak igin:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7615/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-Ihlali-Bildirimi-Trabzonspor-Sportif-Yatirim-ve-
Futbol-Isletmeciligi-Ticaret-A-S-

11 MAYIS 2023
Boyner Biiyiik Magazacilik Anonim Sirketi tarafindan Kurula iletilen veri ihlal bildiriminde 6zetle;

Veri sorumlusunun ticari elektronik ileti gonderilmesi amaciyla kullandigi toplu SMS ve MMS gonderimine
yonelik "SMS Gonderim Paneli"ne erismek igin kullanilan hesaplardan birine ait kullanici adi ve sifresi ile ilk
defa 28.04.2023 tarihinde stipheli giris yapildigi, stipheli girislerin 06.05.2023 tarihine kadar devam ettigi, "SMS
Gonderim Paneli"nde kayith miisterilerin iletigim ve islem verilerine erisildigi, miisterilerden bazilarinin, Media
Markt Turkey Ticaret Ltd. Sti. tarafindan isletilen “www.mediamarkt.com.tr” internet sitesini taklit eden
sahte bir internet sitesi aracilifiyla kimlik, iletisim ve finansal bilgilerinin toplandigi, ayni zamanda banka
hesabi olmaksizin para gonderip almayi ve para yiikleyip ¢ekebilmeyi saglayan bir uygulamadaki bir hesaba
para gonderilmesinin amaglandigl, bazi miisterilere "SMS Gonderim Paneli" aracilig ile dnceden gonderilen
SMS'lerin igerigi degistirilerek tekrar SMS gonderildigi hususlarinin tespit edildigi bildirildi. Thlalden tahmini
olarak 3.055.907 kisinin etkilendigi belirtilirken, ihlale iliskin incelemenin devam ettigi ifade edildi.

Duyurunun tamamina ulasmak icin:

Anonim-Sirketi
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CARSAMBA SEMINERLERI VE ETKINLIKLER
Ocak — Mayis 2023

1. Kurum Yeni Bir Podcast Boliimii Yayimladi — 26.01.2023

Kurum, 6698 sayili Kanun’da Yer Alan Terimler Rehberinin seslendirildigi yeni bir Podcast bolimi
yayimladi.

Podcast Yaywmni Dinlemek I¢in:
https://open.spotify.com/episode/3UsSAZ7jvXDMiWBf6DTWjD?si=6157f5478fb042f3

2. 28 Ocak Veri Koruma Giinii Etkinligi Nevsehir’de Gerceklestirildi — 28.01.2023

28 Ocak Veri Koruma Ginili kapsaminda, Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Kiiltiir ve Kongre
Merkezinde “108 Sayili Sozlesme'nin 42. Yilinda Tirkiye’de Kisisel Verilerin Korunmasi Konferansi”
gergeklestirildi. Etkinlikte “Dijital Hafizadan Silinme Talebi; Unutulma Hakki” ve “Gelisen Teknolojiler
Isiginda Mahremiyetin Korunmasi” baslikli iki oturum diizenlendi.

Etkinlik hakkinda bilgilerin tamamina ulasmak icin:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7532/28-Ocak-Veri-K oruma-Gunu-Etkinligi-Nevsehir-de-Gerceklestirildi

3. Kurum Yeni Bir Podcast Boliimii Yayimladi — 06.04.2023

Kurum, 7 Nisan Kisisel Verileri Koruma Giinii’'ne 6zel olarak 7 Nisan Kisisel Verileri Koruma Gilini ve
oneminden bahsedilen “Bir Kiigiik Farkindalik Yeter” isimli yeni bir Podcast boliimii yayimladi.

Podcast Yaymni Dinlemek I¢in:
https://open.spotify.com/episode/08J9TDxcWHnN Y c4HOX csyEN?si=hZfRqY CVRAGPuDdrHWR msQ&nd=1

4. 7 Nisan Kisisel Verileri Koruma Giinii Etkinligi Gergeklestirildi — 07.04.2023

7 Nisan Kigisel Verileri Koruma Giinii Etkinligi, lise 6grencileri ve 6gretmenlerinin katilimiyla Kurumun
konferans salonunda gergeklestirildi. Agilis konusmasinda KVKK hakkinda bilgiler veren Kurum Baskani
Faruk Bilir, etkinligin temasim1 “Dijital Cagda Cocuklarin Kisisel Verilerinin Korunmasi” olarak
belirlediklerini, veri sorumlularindan ayr olarak bireylerin de giindelik yasamda kisisel verilerin korunmasinin
Oneminin farkinda olmalar gerektigini ve bu kapsamda bireylerin dijitallesmenin getirdigi kolayliklardan da
yararlanarak gerekli tedbirleri almalarinin 6nemli oldugunu ifade etti.

Konferans duyurusunun tamamina ulasmak icin:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7553/7-Nisan-Kisisel-Verileri-K oruma-Gunu-Etkinligi-Gerceklestirildi

5. Kurum Yeni Bir Podcast Boliimii Daha Yaymmladi — 19.04.2023

Kurum, “Kisisel Verilerin Korunmasi Alaninda Uluslararast ve Ulusal Diizenlemeler” dokiimaninin
seslendirildigi yeni bir Podcast boliimii yayimladi.

Podcast Yaymmni Dinlemek I¢in:
https://open.spotify.com/episode/6¢yv0qlIOOSY 3ldoMfaYjl?si=eq37NVEXQbSwij3HXNVxDQ&nd=1

6. Mahremiyet Sempozyumunun ikincisi italya’mn Venedik Kentinde Gergeklestirildi - 17.04.2023-21.04.2023

Kurum, bu yil ikincisi Italya’nin Venedik kentinde diizenlenen Mahremiyet Sempozyumuna katilim saglad.
Gergeklestirilen oturumlarda 108+ Sayili S6zlesme, sinir Otesi veri aktarimi, yapay zeka, sertifikasyon, akilli
sehirler ve gozetim teknolojileri gibi Veri Koruma Hukuku'nun giincel konularinda ¢ok sayida konusmaci
tarafindan sunum yapildi.
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Sempozyum Duyurusuna Ulasmak I¢in:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7603/Mahremiyet-Sempozyumunun-ikincisi-Italya-nin-Venedik-kentinde-
gerceklesti

7. “Kisisel Verilerin Islenmesinde Ama¢ Odakh Bakis: Olgiiliiliik Ilkesi” Konulu Carsamba Semineri Diizenlendi
—26.04.2023

Uzun bir aradan sonra yiiz yiize olarak gerceklestirilen “Kisisel Verilerin Islenmesinde Amag Odakli Bakis:
Olgiiliiliik Tlkesi” konulu seminere, Kurum uzman yardimecilarindan Haluk Odabasioglu konusmaci olarak
katildi. Odabasioglu, Kurul ve mahkeme kararlarindan ornekler vererek ulusal ve uluslararasi mevzuat
kapsaminda o6lgtliik ilkesinin 6nemi ve kapsami hakkinda agiklamalarda bulundu.

“Kigsisel Verilerin Islenmesinde Ama¢ Odakli Bakus: Olgiiliiliik Ilkesi” Konulu Carsamba Semineri Duyurusuna
Ulasmak I¢in:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7604/-Kisisel-Verilerin-Islenmesinde-Amac-Odakli-Bakis-Olcululuk-Ilkesi-
Konulu-Carsamba-Semineri-Duzenlendi

8. Altinc1 e-Safe Kisisel Verileri Koruma Zirvesi Gergeklestirildi — 03.05.2023

Kurum ev sahipliginde gergeklestirilen Altinci e-Safe Kisisel Verileri Koruma Zirvesinde, kisisel verilerin
korunmasi alanindaki gelismeler hukuki, sektorel ve teknik agilardan degerlendirildi.

Etkinlik hakkmnda bilgilerin tamamma ulasmak i¢in:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7607/6-e-Safe-Kisisel-Verileri-K oruma-Zirvesi-Gerceklestirildi

9. “Veri Koruma Hukukunda Seffaflik ve Hesap Verilebilirligin Artan Onemi” Konulu Carsamba Semineri
Diizenlendi — 10.05.2023

Veri koruma hukukunda seffaflik ve hesap verilebilirligin artan 6nemi konulu Carsamba Seminerinde, Kurum
uzmanlarindan Atakan Yalgin, seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkelerini 108 Sayili S6zlesme ve AB Genel Veri
Koruma Tiizligl ¢ergevesinin yani sira Tiirk hukuku agisindan da degerlendirdi.

Veri koruma hukukunda seffaflik ve hesap verilebilirligin artan onemi konulu Carsamba Semineri duyurusuna
ulasmak icin:

https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7608/Carsamba-Semineri-Veri-K oruma-HukukundaSeffaflik-ve-Hesap-
Verilebilirligin-Artan-Onemi

10. Otuz Birinci Avrupa Veri Koruma Otoriteleri Konferans1 Gergeklestirildi — 12.05.2023

31. Avrupa Veri Koruma Otoriteleri Konferansi, 10-12 Mayis 2023 tarihlerinde Budapeste’de Macaristan Veri
Koruma Otoritesi ev sahipliginde gergeklestirildi. Kurumun da katildigi Konferans kapsaminda, yeni
teknolojilerin farkli alanlardaki sosyal etkileri, veri koruma ve rekabet hukuku arasindaki iligki {izerine
paneller diizenlendi.

Etkinlik hakkmdaki bilgilerin tamanuna ulasmak icin
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7611/31-Avrupa-Veri-Koruma-Otoriteleri-K onferansi

11. “Bir Sorumluluk Sekli Olarak Ortak Veri Sorumlulugu” Konulu Carsamba Semineri Diizenlendi —
24.05.2023

“Bir Sorumluluk Sekli Olarak Ortak Veri Sorumlulugu” konulu Carsamba seminerinde, Kurum
uzmanlarindan Burak Ozer, ortak veri sorumlulugu tespitinin uygulamada nasil yapilacagini ve ortak veri
sorumlularinin ytlikiimliliklerinin neler oldugunu degerlendirdi.

Bir sorumluluk sekli olarak ortak veri sorumlulugu konulu Carsamba semineri duyurusuna ulasmak igin:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7613/Carsamba-Semineri
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MEVZUAT GELISMELERI VE ANAYASA MAHKEMESI KARARLARI
Ocak — Mayis 2023

1. 22.11.2022 tarihli Resmi Gazete’de 542 sira no’lu “Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi” (“Teblig”) yayimlandi.
Teblig’e gore yeniden degerleme orani 2022 yili igin %122,93 olarak belirlendi.
Bu orana gore Kanun'un 18'inci maddesinde yer alan idari para cezalar1 asagidaki sekilde giincellendi:

. Aydinlatma ylikiimliliigiiniin ihlali halinde 29.857,01 TL yerine 597.198,26 TL,

. Veri giivenligine aykirilik halinde 89.579,96 TL yerine 5.972.040,56 TL,

. Kurul tarafindan verilen kararlara aykirilik halinde 149.300,68 TL yerine 5.972.040,56 TL,

. Verbis’e kayit ve bildirim ylukiimliiliigline aykirilik halinde 19.436,98 TL yerine 5.972.040,56 TL idari para
cezasl uygulanacak.

Detayl Bilgi igin:
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/11/20221124-4.htm

2. “7091 sayith Olaganiisti Hal Kapsaminda Alnmasi Gereken Tedbirler Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin Kabul Edilmesine Dair Kanun” un iptali istenen maddelerine iliskin Anayasa Mahkemesi
(“AYM”) karar1 17.03.2023 tarihli Resmi Gazete’de yayimlandi.

Basvurucu, kisisel verilerin korunmasini isteme hakki kapsaminda sadece hakkinda sorusturma agilan kisilerin
degil, ayn1 zamanda bunlarin es ve ¢ocuklara ait bilgilerin de verilmesinin zorunlu hale getirildigini, bu
kurala gore verilmesi istenen bilgilerin iginde pek ¢ok kisisel verinin de olacagini, Anayasa’nin 20. maddesinde
de kisisel verilerin korunmasi hakkinin giivence altina alindigini ve kisisel verilerin korunmasina iliskin ilkelere
uyulmaksizin ve kendileriyle ilgisi olmamasina ragmen bu kisilerin esleri ya da ebeveynleri hakkindaki bir
sorusturma dolayisiyla kisisel verilerin toplanmasi ve kullanilmasinin Anayasa’ya aykirilik olusturdugunu ileri
surmiistii.

AYM yaptigr inceleme sonucunda kigisel verilerin korunmasini isteme hakkina getirilen sinirlamanin,
olaganiistii hal sartlarinda dahi durumun gerektirdigi 6l¢iiyii astig1 gerekgesiyle 3. maddenin 1. fikrasinda yer
alan “ile bunlarin es ve ¢ocuklarma...” ibaresinin iptaline karar verdi. 2. ve 5. maddeye yapilan itirazlar
yoniinden ise talepler igin ise kismi iptal, kismi ret karari verildi.

Kararin tam metnine ulasmak icin,
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/03/20230317-15.pdf
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3. “Rekabetin Korunmas1 Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” un iptali istenen maddelerine
iliskin Anayasa Mahkemesi (“AYM”) karari 30.03.2023 tarihli Resmi Gazete’de yayimland.

Basvurucu; kisisel verilerin korunmasini isteme hakki kapsaminda dava konusu kuralla hi¢bir smnirlama
olmaksizin tesebbiislerin her tiirlii belgesinin kopyalanmasinin ve 6rneginin alinmasinin miimkiin kilindigini,
bu islem sirasinda ilgili tesebbiis temsilcisinin hazir bulunmasina iliskin bir sarta yer verilmedigi gibi
tesebbiislerin ticari sir ve miisteri gevresine iligkin verilere erigim yetkisi taniyan kuralin kisisel verilerin elde
edilmesi ve islenmesi konusunda herhangi bir giivence de icermedigini, bu durumun hukuki belirlilik ilkesiyle
de bagdagsmadigini ve orantili olmadigini belirterek kuralin Anayasa’nin 2., 13., 20., 35. ve 90. maddelerine
aykir1 oldugunu ileri stirmiistii.

AYM yaptigr inceleme sonucunda Kanun’un 9/1 ve 15/1 maddelerinin iptali talebinin reddine, 6. madde ile
4054 Sayili Kanun’un 34. maddesine eklenen 3. fikranin iptaline, 12. madde ile 4054 Sayili Kanun’un Gegici 6.
maddenin 1. fikrasina eklenen birinci climlesinin bir bolimiiniin ve dordiincii ciimlesinin Anayasa
Mahkemesi’'nin Kurulusu ve Yargilama Usulleri Hakkinda Kanun’un 43. maddesinin 4. Fikrasi geregince
iptaline karar verdi.

Kararm tam metnine ulasmak icin:
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/03/20230330-5.pdf

4. (4) Numarahh Cumhurbaskanhg Kararnamesi’nin iptali istenen maddelerine iliskin Anayasa Mahkemesi
(“AYM”) karar1 05.04.2023 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanda.

Basvurucu, kisisel verilerin toplanmasi ve islenmesine iligkin faaliyetlerin kanunla diizenlenmesi gerektigini,
kanunla genel gergevesi belirlenmeksizin kurumlara veri toplama yetkisi verilmesinin hukuki belirlilik ilkesine
aykirilik olusturdugunu, kisisel verilerin ancak kanunda Ongoriillen hallerde veya kisinin agik rizasiyla
islenebilecegini belirterek kuralin Anayasa'nin 20. ve 104. maddelerine aykir1 oldugunu ileri stirmiisti.

AYM yaptig1 inceleme sonucunda iptali talep edilen maddelerle ilgili kismi iptal kismi ret karar verdi.

Kararm tam metnine ulasmak icin:
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/04/20230405-21.pdf

5. Ceza infaz kurumu araciigiyla diger kurum ve kuruluslara gonderilen dilekgelerin iist yazilarinda yer alan
“tutuklama, sug tiirii ve kimlik bilgileri”ne kisinin rizasi olmadan yer verilmesinin Kisisel verilerin korunmasi
hakkim ihlal ettigi yoniindeki basvuru iizerine verilen Anayasa Mahkemesi (“AYM”) karari, 12.04.2023 tarihli
Resmi Gazete’de yayimland.

Ceza infaz kurumunda bulunan basvurucu, kurum araciligiyla diger kurum ve kuruluslara goénderilen
dilekgelerin iist yazilarinda tutuklama, sug tiirii ve kimlik bilgilerine rizasi olmaksizin yer verilmesi nedeniyle
Ozel hayata saygi hakki kapsamindaki kigisel verilerin korunmasini isteme hakkinin ihlal edildigini ileri
stirmiisti.

AYM yaptig1 inceleme sonucunda 6zel hayata saygi hakki kapsamindaki kisisel verilerin korunmasini isteme
hakkmin ihlal edildigine iliskin iddianin KABUL EDILEBILIR OLDUGUNA, Anayasa'nin 20. maddesinde
glivence altina alman 6zel hayata saygi hakki kapsamindaki kigisel verilerin korunmasini isteme hakkinin
THLAL EDILDIGINE karar verdi.

Karara ulasmak icin:
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/04/20230412.pdf
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6. 7328 sayll “Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazz Hakkinda Kanun ile Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun”un iptali istenen maddelerine iliskin Anayasa Mahkemesi (“AYM”) karar1 09.05.2023
tarihli Resmi Gazete’de yayimlandi.

Basvurucu, ilgili maddelerin kisisel verilerin korunmasini isteme hakki ile 6zel hayata saygi hakki kapsaminda
ihlale neden oldugunu ileri stirmiistii.

AYM yaptig1 inceleme sonucunda, iptali talep edilen maddelere iliskin olarak kismi iptal kismi ret karar1 verdi.

Karara ulasmak icin:
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/05/20230509-14.pdf

7. “Engelli Bireylere Kimlik Kart1 Verilmesine ve Ulusal Engelli Veri Sistemi Olusturulmasina Dair Yonetmelik”
(“Yonetmelik”) yayimlandi.

12.05.2023 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan YoOnetmelik ile olusturulacak veri sistemi detaylari
belirlenirken; Kanun’a atif yapilarak kisisel verilerin islenme sartlar1 da diizenleniyor.

Yonetmelige ulasmak icin:
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/05/20230512-19.htm

8. “Beseri Tibbi Uriinlerin Klinik Arastirmalar1 Hakkinda Yonetmelik” (“Yénetmelik”) yayimland.

27.05.2023 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan YoOnetmelik ile olusturulacak veri sistemi detaylari
belirlenirken; Kanun’a atif yapilarak kisisel verilerin islenme sartlar1 da diizenleniyor.

Yonetmelige ulasmak icin:
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/05/20230527-5.htm
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KISISEL VERILERIN KORUNMASINA ILISKIN YURT DISINDAN
GELISMELER
Ocak — Mayis 2023

1. italya: Italyan Veri Koruma Otoritesi, Clubhouse uygulamasma iliskin olarak Alpha Exploration Co. Inc.’e 2
Milyon Euro ceza verdi.

Italyan Veri Koruma Otoritesi (“Garante”) tarafindan, ABD merkezli Alpha Exploration’in sahibi oldugu
sesli sohbet icerikli sosyal ag uygulamasi Clubhouse’a yonelik, basinda ¢ikan haberler ve gesitli veri ihlali
iddialarmna iliskin bir tiiketici dernegi tarafindan yapilan bir uyariya istinaden resen baslatilan sorusturma
sonuglandi.

Garante kararinda, Clubhouse’un gerceklestirdigi veri isleme faaliyetlerinde seffaflik ylikiimliiligliniin yerine
getirilmemesi, kullanicilarin seslerini izin almaksizin depolayabilmesi ve paylasabilmesi, hesap bilgilerinin yasal
bir dayanak olmaksizin paylasilmasi ve ses kayitlari i¢in herhangi bir saklama siiresi tayin edilmemesi
hususlarinin hukuka aykir1 oldugu ifade etmis ve kullanicilardan onay alinmaksizin pazarlama ve profil
olusturma amaglariyla gergeklestirilen veri isleme faaliyetlerinin durdurulmasina karar vermistir.

Kararda, Avrupa Birligi siirlari igerisinde bir temsilci atanmasi dahil gesitli Onlemlerin alinmasi gerektigi ve
uygulama araciligiyla gergeklestirilen veri isleme faaliyetlerine iliskin Clubhouse tarafindan veri koruma etki
analizi yapilacagi ifade edilmistir.

Garante tiim bu sayilan sebeplerden dolay1r Clubhouse uygulamasi sahibi Alpha Exploration’a 2 milyon Euro
para cezasi uygulanmasina karar vermistir.

Daha detayl bilgiye ulasmak icin:
https://gpdp.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/9828286

2. Polonya: Polonya Veri Koruma Otoritesi tarafindan Kisisel veri ihlaliyle baglantih olarak P4 sirketine 1.6.M
Polonya Zlotisi (PLN) para cezasi verdi.

Polonya Veri Koruma Otoritesi (“UODO”) kendisine iletilen veri ihlali bildiriminin ardindan 16.11.2022
tarihli karariyla GDPR madde: 5(1)(f). madde, 5(2). madde, 25(1).madde, 32(1)(b).madde, 32(1)(d).madde ve
32.madde ihlalleri kapsaminda sorusturma agilmasina karar verdi.

UODO 2019 Aralik ayinda bildirilen bir veri ihlali ile; P4in BT sistemindeki bir giivenlik agigindan
yararlanilarak 6n O0demeli hizmet abonelerinin kigisel verilerine yetkisiz erisimin saglandigi ve bu kisisel
verilerin 114.963 miisterinin ad, soyad, PESEL sicil numarasi, kimlik numarasi ve telefon numaralarini igerdigi
bildirilmistir. UODO daha 6nce 3.12.2020'de P4 aleyhine GDPR kapsaminda ihlal karar1 verdigini ve P4'iin
temyize giderek Varsova Voyvodaligi Idare Mahkemesinin karar1 geri ¢ekmesine yol agtigini belirtti. UODO
mahkeme tarafindan tespit edilen ihlallerle ayn1 goriiste olmasina ragmen, para cezasi verirken GDPR'nin §3.
Maddesindeki faktorlerin dikkate alinmamasini elestirildigini vurguladi. UODO kanitlar1 yeniden inceleyerek
P4’ giincellenmis idari para cezasi verilmesine karar verdi.

UODO, P4 tarafindan benimsenen prosediirlerin, veri iglemenin giivenligini saglamak i¢in benimsenen teknik
ve organizasyonel Onlemlerin sistematik olarak test edilmesi, Ol¢lilmesi ve etkinliginin degerlendirilmesine
iligkin diizenlemeleri de igermesi durumunda etkili olabilecegini tespit etti. Sonug olarak UODO tarafindan
gergeklestirilen ihlalin kasitl olmamasi, P4 girketinin veri 6znelerinin ugradigi zarari en aza indirmek igin almig
oldugu onlemler ve gerceklestirilen ig birligi sebebiyle GDPR'nin 83. maddesi uyarinca hafifletici faktorleri
dikkate alarak para cezasin verdi.

Daha detayl bilgiye ulasmak icin:
Poland: UODO fines P4 PLN 1.6M in connection with personal data breach | News post | DataGuidance
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https://gpdp.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/9828286
https://www.dataguidance.com/news/poland%25C2%25A0uodo-fines-p4-pln-16m-connection-personal-data

3. Fransa: Fransa Veri Koruma Otoritesi Voodoo’ya Riza Olmaksizin Reklam Yapmak Icin Teknik Kimlik
Belirleyici Kullandig1 Gerekgesiyle 3 Milyon Euro Ceza Uygulanmasina Karar Verdi.

Fransiz Veri Koruma Otoritesi (“CNIL”), 17 Ocak 2023 tarihinde “Veri Isleme, Veri Dosyalar1 ve Bireysel
Hiirriyetlere Dair Kanun” un (“Kanun”) 82. maddesinin ihlali sebebiyle VOODOO SAS’a 3 Milyon Euro ceza
uyguladigini duyurdu.

CNIL, Agustos 2021 ile Temmuz 2022 arasinda voodoo.io ve VOODOO sirketi tarafindan yayimlanan Helix
Jump oyunu gibi birgok mobil uygulama iizerinde muhtelif kontroller gergeklestirdigi bilgisini verdi. CNIL,
mobil uygulamalar tizerinde yiriitiilen kontrollerin sadece iOS isletim sistemi olan bir Apple iPhone’daki
uygulamalarin indirilmesi ve isletilmesinin bir pargasi olarak yiiriitiildiigiinti belirtti. Esas itibariyla CNIL, bir
yayimclr App Store’da bir uygulama sundugunda, Apple Inc.’in, yayimcinin uygulamalarinin kullanicilar
tarafindan kullanilmasini takip etmesine imkan veren bir teknik kimlik belirleme sistemi olan “Tedarikgiler
I¢in Kimlik Belirleyici”yi (“IDentifier For Vendors”, “IDFV”) sundugunu; bu sayede kullanicilarm internette
gezinme (surfing) davramiglarinin takip edilebildigini ve bunun reklamciligin kisisellestirilmesine olanak
sagladigini agikladi.

CNIL, sorusturma sirasinda VOODOO’nun, operasyona uygulama igerisindeki bir pencere vasitasiyla riza
vermeyen kullanicilarin IDFV  teknik kimlik belirleyicisini hari¢ biraktigini tespit etti ve uygulama
kullanicilarinin internette gezinme (“surfing”) aliskanliklariyla ilgili bilginin her zaman, bu siirece agik riza
gosterilmese bile, toplandiginin altini ¢izdi.

CNIL, yukarida sayilan hususlardan 6tiirii VOODOO’nun, kullanicinin rizasi olmaksizin reklam amaglariyla
IDFYV kimlik belirleyiciyi kullanarak Kanun’un 82. maddesindeki yiiktimliliikleri yok saydigina karar verdi.

CNIL, VOODOO’ya Kanun’un 82. maddesinin ihlal edilmesi sebebiyle 3 Milyon Euro para cezasi uyguladi.
Bununla beraber CNIL VOODOO’ya IDFV kimlik belirleyicisini reklam amaglariyla kullanmak igin
kullanicilarin rizasii almasi emri ve emre bagl olarak kararin tebligini miteakip ti¢ aylik siirenin sonunda
gecikme yasanan giin basina 20.000 Euro’luk bir para cezasi uygulanmasina karar verdi.

Karara ulasmak icin:
https://www.dataguidance.com/news/france-cnil-fines-voodoo-3m-use-technical-identifier
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4. Ispanya: Ispanyol Veri Koruma Otoritesi Thomas International’a Hassas Kisisel Veri Isledigi I¢in 40 Bin Euro
Ceza Uygulanmasma Karar Verdi.

Ispanyol Veri Koruma Otoritesi (“AEPD”), bir sikdyet iizerine GDPR’1n 9. maddesini ihlal etmesi sebebiyle
Thomas Systems S.A.’ya 50.000 Euro tutarinda para cezasi verdi.

AEPD, sikayetin Thomas International tarafindan yonetilen Agroxarxa S.L’nin sundugu psikometrik bir testle
ilgili oldugunu o6zellikle vurguladi. AEPD, Agroxarxa’ya adaylarin irk ve etnik koken dahil olmak iizere hassas
kisisel veri saglamalarinin gerekmedigini sart kogsmus olmasina ragmen psikometrik testinin hassas kisisel veri
talep ettigini ve hassas kisisel veri sunulmasina Agroxarxa’nin insan kaynaklari departmanimin gereksinim
duydugunu ekledi.

AEPD yiiriitiillen sorusturma kapsaminda, Thomas International’mn, ayni psikometrik test ve anketi
Agroxarxa dahil olmak {izere hizmetlerini kullanan tiim miisterilerine sunarak, miisteri tarafindan talep
edilmese bile hassas kisisel verilerin islenmesine firsat verdigini tespit etti. AEPD bu dogrultuda, Thomas
International’mm GDPR’1n 9. maddesini ihlal ettigini tespit etti.

AEPD, Thomas International’a, GDPR’in 9. maddesinin ihlali sebebiyle 50.000 Euro para cezasi uyguladi.
Thomas International, goniillii 6demeden faydalanarak cezayi 40.000 Euro olarak 6dedi.

Karara ulasmak icin:
https://www.dataguidance.com/news/spain-aepd-fines-thomas-international-40000-processing

5. Finlandiya: Finlandiya Veri Koruma Otoritesi, Saghk Bilgilerini Ilgili Kisinin Rizas1 Olmadan Islemesi
Nedeniyle Bir Sirkete Idari Para Cezasi Verdi.

Finlandiya Veri Koruma Otoritesi (“Otorite”), 2018 — 2019 tarihleri arasinda kendisine yapilan sikayetlere
dayanarak bahse konu sirketin uygulamalarmi arastirdi. Yapilan arastirmalar, ilgili sirketin viicut kitle
indeksleri ve maksimum oksijen alimu ile ilgili verileri islemek i¢in GDPR'nin gereklerine uygun bir sekilde bir
riza alma uygulamasina sahip olmadigini ortaya ¢ikardi.

Ilgili sirket, genel olarak saglik verilerinin islenmesi igin ilgili kisilerden riza talep etmis olmasina ragmen hangi
kisisel verileri topladigini ve isledigini belirtmemistir. Veri 6znelerinden talep edilen riza, belirli bir konuya
iliskin olmadig1 ve bilgilendirmeye dayanmadigi icin GDPR gerekliliklerini karsilamamistir. Otorite; kisisel
verilerin islenmesi konusunda veri sorumlusunun veri 6znelerini bilgilendirdigini, ancak yine de islenmekte
olan kisisel veri kategorileri ve her bir kategorinin islenme amaglar1 hakkinda yeterli bilgi saglamadigini tespit
etmistir. Bununla beraber Otorite, saglik verilerinin kapsamli bir sekilde islenmesinin sirketin ana iginin bir
pargasi olduguna da 6zellikle dikkat ¢ekti.

Otorite, ilgili sirkete 122.000 Euro idari para cezasi vermistir. Bununla beraber sirkete kinama cezasi ve veri
Oznelerinden riza istemeye yonelik uygulamalarin diizeltmesini emretti.

Kararm tamanmuna ulasmak icin:

information en.
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https://www.dataguidance.com/news/spain-aepd-fines-thomas-international-40000-processing
https://edpb.europa.eu/news/national-news/2023/finnish-sa-administrative-fine-company-processing-health-information_en

6. Almanya: Berlin Veri Koruma Otoritesi, Banka Tarafindan Kredi Karti Basvurusunun Otomatik Olarak
Reddedilmesi Konusundaki Seffaflik Eksikligi Nedeniyle 300.000 Euro Idari Para Cezasi Verdi.

Sikayete konu kararda, Berlin merkezli bir banka, internet sitesinde kredi karti teklif siirecinde ¢evrim ig¢i bir
form kullanarak basvuran kisinin geliri, meslegi ve kisisel detaylar1 hakkinda gesitli veriler talep etmektedir.
Talep edilen bilgilere ve dis kaynaklardan gelen ek verilere dayanarak bankanin algoritmasi, miisterinin
bagvurusunu herhangi bir 6zel gerekce gostermeden reddetmistir. Banka tarafindan kullanilan algoritma,
banka tarafindan 6nceden tanimlanmus kriterlere ve kurallara dayanmaktadir. Ilgili miisterinin iyi bir kredi
notu ve diizenli bir yiiksek geliri olmasi nedeniyle banka tarafindan yapilan otomatik ret isleminden siiphe
duyurarak ve Berlin Veri Koruma Otoritesi’ne (“Otorite”) sikayette bulunmustur.

Sikayet¢i miisteri tarafindan bankaya soru yoneltildiginde, bahse konu olaydan bagimsiz olarak puanlama
prosedirii hakkinda bilgi verilmistir ve fakat diisiik bir kredibilite varsayiminin sebebi agiklanmamaistir. Bu
nedenle sikayetci tarafindan hangi verilerin ve faktorlerin otomatik reddin temelini olusturdugu ve kredi karti
basvurusunun hangi kriterlere gore reddedildigi anlasilamamustir.

Otorite, bankalar tarafindan bir kredi karti basvurusu hakkinda otomatik karar verirken, ret kararinin ana
nedenleri hakkinda miisterilerini bilgilendirmekle yiikiimlii oldugunu belirtmistir. Otorite, bankanin GDPR
madde 22(3), madde 5(1)(a) ve madde 15(1)(h)'yi ihlal ettigini tespit etmistir. Otorite tarafindan ilgili idari para
cezasini uygularken, 6zellikle bankanin yiiksek cirosunu ve kredi karti bagvuru siirecinin tasarimini dikkate
almistir. Diger yandan, bankanin ihlali kabul etmesi ve siireclerde halihazirda degisiklikler uygulamis olmasi
s0z konusu cezada indirim yapilmasina sebep olmustur.

Kararin tamamina ulasmak icin:
https://edpb.europa.eu/news/national-news/2023/berlin-sa-imposes-300-000-euro-fine-against-bank-after-lack-
transparency_en.

7. Hirvat Denetleme Kurumu, varhk yonetimi sirketi olan B2 Kapital'e 2,26 milyon Euro idari para cezasi
uyguladi.

Hirvat Denetleme Kurumu (“Kurum”) Aralik 2022°’de borglularin ¢ok sayida kisisel verisinin bir varlik
yonetimi sirketi tarafindan izinsiz olarak islendiginin belirtildigi isimsiz bir sikayet aldi. Kredi kuruluslarinda
6denmemis borglar1 bulunan ve temlik s6zlesmesi ile borg tahsilat kurulusu tarafindan bu borglar: satin alinan
toplamda 77.317 gergek kisiye ait ad-soyad, dogum tarihi ve kimlik numarasi bilgilerini igeren bir USB bellek
de bu sikayetle birlikte Kuruma ulastirildi. Bununla beraber yni kisisel verileri igeren bir bagka USB bellek de
bir Hirvat medya kurulusuna iletildi.

Veri sorumlusu, GDPR’1n 13(1) maddesinde yer alan hiikme ragmen gizlilik politikasinda kisisel verilerin
islenmesi hakkinda ilgili kisileri dogru ve agik sekilde bilgilendirmedi. Bu durum, veri islemenin yasal dayanagi
olan GDPR’1n 6(1) maddesine aykir1 olarak, denetim faaliyeti sirasinda veri sorumlusunun en az 132.652 ilgili
kisiye ait kisisel veriyi seffaf olmayan bir sekilde islemesine yol agti. S6z konusu gizlilik politikas1 degismeden
kaldig1 i¢in ihlal heniiz giderilmedi, baska bir ifadeyle 25 Mayis 2018’den beri devam etti. GDPR’in 28.
maddesinin aksine, veri sorumlusu, tiiketici iflasinin takibi hizmeti ve bu hizmetin giivenligi i¢in veri isleyen ile
kisisel verilerin islenmesine iliskin bir sozlesme yapmadi, dolayisiyla 83.896 ilgili kisinin (kisisel kimlik
numaralari) kisisel verilerinin giivenligi risk altina girdi.

Veri sorumlusu, GDPR’mm 32 (2) maddesine aykiri olarak kisisel verileri islerken uygun teknik ve kurumsal
koruma Onlemlerini uygulamadi. Uygun 6nlemlerin alinmamasi nedeniyle, en az 132.652 kisi olmak iizere
biitiin ilgili kisilerin varlik yonetimi sirketinin miisteri bilgi sistemlerindeki finansal bilgilerinin diger bir
ifadeyle ad-soyad, dogum tarihi ve kimlik numaralarini igeren kisisel verilerinin giivenligi ihlal edildi. Ayrica
ihlalin en az 2019 yilindan beri devam ettigi ve uygun koruyucu 6nlemlerin uygulanmamasi nedeniyle bugiine
kadar giderilmedigi tespit edildi.

Hirvat Denetleme Kurumu, veri sorumlusu olan varlik yonetimi sirketi B2 Kapital’e GDPR’1in 13, 28 ve 32.
maddelerinin ihlali nedeniyle 2.265.000 Euro tutarinda idari para cezasi verdi.
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https://edpb.europa.eu/news/national-news/2023/berlin-sa-imposes-300-000-euro-fine-against-bank-after-lack-transparency_en

Kararm tamanmuna ulasmak icin:
https://edpb.europa.eu/news/national-news/2023/croatian-sa-imposed-administrative-fine-debt-collection-
agency-b2-kapital en

8. Ispanya: Ispanya Veri Koruma Otoritesi, Vodafone'a yasal dayanak olmadan islem yaptig1 icin 56.000 Euro
para cezasi verdi.

2 Haziran 2023 tarihinde, Ispanya Veri Koruma Kurumu (“AEPD”), bir kisi tarafindan yapilan sikayet
tizerine, Genel Veri Koruma Tiiziigii'ni (“GDPR”) ihlal ettigi gerekgesiyle Vodafone Ono, S.A.U.'ya
(“Vodafone™) 56.000 Euro para cezasi verdigi PS/00697/2022 sayili Dava'ya iliskin kararimi yaymladi.
Sikayet¢i, Vodafone'un, Ulusal Kredi Finans Kuruluslar1 Birligi'ne (“ASNEF”) yapilan bir sorguda belirtilen
sikayetgiye ait kisisel verileri islerken GDPR'n 6 (1) maddesini ihlal etmesi gerekgesi ile AEPD’ye bagvurdu.

AEPD, sorusturmanin sonucu sakli kalmak kaydiyla, Vodafone tarafindan gergeklestirilen isleme faaliyetinin
GDPR Madde 6 (1) ’de belirtilen yasal dayanaklardan herhangi birine dayandirilabilecegine dair bir gosterge
bulunmadigini belirtti. AEPD, sikayetg¢i tarafindan saglanan bilgilere dayanarak, GDPR Madde 6 (1) (a) “acik
riza” ve Madde 6 (1) (f) “veri sorumlusunun mesru menfaati” hukuki sebeplerine dayali islemenin
desteklenemeyecegini agikladi.

AEPD, GDPR Madde 6 (1) (f) ile ilgili olarak, sikayetginin Vodafone'un miisterisi oldugunu reddetmesi
nedeniyle, veri sorumlusunun mesru menfaatinin yayginligina iligkin bir karine olusturan Kisisel Verilerin
Korunmasi ve Dijital Haklarin Giivencesi (“LOPDGDD”) Madde 20'nin gegerli olmayacagmi belirtti.
LOPDGDD Madde 20’deki veri sorumlusunun mesru menfaatinin yaygmhiginin ispat edilebilmesi igin
sikayet¢i ile Vodafone arasinda maddi bir meblagin 6denmesini Ongoéren bir sdézlesme olmasi veya
Vodafone’un sikayetgiden finansman, ertelenmis 6deme veya periyodik faturalandirma igeren bir sozlesme
yapmasini talep etmis olmasi gerekmektedir.

Sonug olarak, AEPD, sikayet¢inin beyanlarina gore, islemenin GDPR'nin 6 (1) maddesi kapsamindaki veri
isleme hukuki sebeplerinden herhangi birine dayanilarak yapilmadigini ve bu nedenle aynm1 maddeyi ihlal
ettigini vurguladi.

AEPD Vodafone'a 56.000 Euro para cezasi verdi.

Kararm tamanuna ulasmak icin:
https://www.dataguidance.com/news/spain-aepd-fines-vodafone-56000-processing-without

9. AB: Avrupa Veri Koruma Denetcisi 2022 yillik faaliyet raporunu yayinladi.

Avrupa Veri Koruma Denetgisi (“EDPS”) 27 Nisan 2023 tarihinde 2022 yilina ait faaliyet raporunu yonetici
Ozeti ile beraber yayimlandigini duyurdu. Raporda 6zellikle, raporlama doneminde EDPS'nin temel olarak iki
konuya odaklandigr belirtilmektedir;

« Dis sinirlarin yonetimi ve hukuki ve cezai konularda adli is birligi gibi politika alanlarini kapsayan Avrupa
Birligi’nin Ozgiirliik Glivenlik ve Adalet Alan1 (“AFSJ”); ve
. Kisisel verilerin Avrupa Birligi veya Avrupa Ekonomik Alani disindaki iilkelere uluslararasi aktarimi.

Bununla birlikte raporda, EDPS’nin Avrupa Birligi yasa koyucusuna danigman olarak 6zellikle saglik, yapay
zeka (“AI”) ve sugla miicadeleye yardimci olacak girisimlerle ilgili konularda yiriittigli faaliyetler
Ozetlenmektedir.

Daha detayl bilgi icin:
https://edps.europa.eu/press-publications/press-news/press-releases/2023/edps-annual-report-2022-tackling-
challenges-tomorrow_en
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KISISEL VERILERI KORUMA KOMISYONU OLARAK NELER YAPTIK?
Ocak — Mayis 2023

22.03.2023 tarihinde Kisisel Verilerin Korunmasi Komisyonu Yiiriitme Kurulu Secimi Yapildi.

Istanbul Barosu Kisisel Verilerin Korunmas: Komisyonu Se¢imli Genel Kurulu 22.03.2023 tarihinde Istanbul
Barosu konferans salonunda gergeklestirildi. Yiriitme Kurulu se¢imi kapsaminda Av. Halime Albayrak
Akdeveci, Av. Nevzat Ali An1, Av. Giilgin Géral, Av. Benay Caylak, Av. Damlanur Ipek, Av. Eda Engin, Av.
Seher Kurtulus yiiriitme kurulu iyesi secildiler.

https:[/www.istanbulbarosu.org. tr/Haber Detay.aspx?ID=17743 & Desc=Ki% C5%9 Fisel-Verilerin-
Korunmas% C4% B1-Komisyonu- Y% C3% BCr% C3% BCtme- Kurulu-Se% C3% A 7imi- Yap% C4% Bl 1d% C4% B1

26.04.2023 tarihinde 2022-2024 doéneminin ilk toplantisi gerceklestirildi.

Komisyon olarak 2022-2024 déneminin ilk toplantisi Istanbul Barosu Teras Katinda fiziki olarak
gerceklestirilmistir. Toplanti Komisyon'un Yiiriitme Kurulu tiyeleri ve tiyelerinin kendilerini tanitmasiyla
baglamis olup, toplanti giin ve saatleri hakkinda oylama yapilmistir. Toplanti kapsaminda Komisyon
blinyesinde yapilmasi planlanan etkinlikler, Alt Calisma Gruplarin faaliyetleri ve yapacaklar1 caligmalar
hakkinda tiyelere bilgi verilmistir.

17.05.2023 tarihinde donemin ikinci toplantisi online olarak gerceklestirildi.

Komisyon olarak 2022-2024 déneminin ikinci toplantisi online olarak gergeklestirilmistir. Toplanti, Yiiriitme
Kurulu'nun agilis konusmasiyla baglamis ve Komisyonun gergeklestirdigi faaliyetler hakkinda bilgi verildi.
Istanbul Barosu Geng Avukatlar Merkezi ile Haziran aymda diizenlenecek olan KVKK 101 egitimi hakkinda
iiyelere bilgi verilerek Komisyon biinyesinde bulunan alt galisma gruplarinin faaliyetleri aktarilmistir.
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HAZIRLAYANLAR

ISTANBUL BAROSU KVKK KOMiSYONU BULTEN ALT CALISMA GRUBU
UYELERI
AV. MELDA SENER (TEMSILCI)

AV. EDA ENGIN (YURUTME KURULU UYESI)
AV. SEHER KURTULUS (YURUTME KURULU UYESI)
AV. BENAY CAYLAK (YURUTME KURULU UYESI)
AV. GULCIN GORAL (YURUTME KURULU UYESI)
AV. EMINE ASLAN
AV. HANDAN CETIN
AV. MIHRIBAN ALAK
AV. MIRVEHA YILDIZ
AV. NEDRET KAHYAOGLU
AV. GAMZE ARSLAN
AV. GOKTUG TATLISU
AV. AYSENUR DEMIRTURK
AV. MERVE BULUT
AV. ABDULMECIT iCELLI
AV. ZEYNEP BALCI
AV. EYSAN ATES
AV. ZEYNEP KALAYCI
AV. MERT MERTCAN
AV. EZGi GONENGC AYKOL

ISTANBUL BAROSU KVKK KOMISYONU SOSYAL MEDYA ALT CALISMA
GRUBU UYELERI
AV. GOZDE OKUDAN (TEMSILCI)
AV. DAMLANUR IPEK (YURUTME KURULU UYESI)
AV. YAGMUR DURULAR ERDAG

ISTANBUL BAROSU KVKK KOMISYONU YURUTME KURULU
AV. HALIME ALBAYRAK DEVECI
AV. NEVZAT ALi ANI
AV. DAMLANUR iPEK
AV. EDA ENGIN
AV. SEHER KURTULUS
AV. BENAY CAYLAK
AV. GULCIN GORAL

BULTEN SAYFA 30



