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Veri sorumlusu ve veri isleyen, Kisisel Verilerin Korunmasi hukukunda
onemli isleve sahip olan iki kritik taraftir. Kisisel verilerin korunmasin-
da sorumlu olacak taraf/taraflarin belirlenmesi, Kkisisel verisi s6z konusu
olan kisilerin (Kanunda ilgili kisi olarak diizenlenmis olup calismanin ka-
lan kisimlarinda ilgili kisi olarak kullanilacaktir) haklarimi koruyabilmek
admna kime karsi nasil hareket etmesi gerektigini ve kisisel verileri koru-
makla yiikiimlii Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kurumu ve diger kurumlarm
etkili calisabilmesini miimkiin kilmaktadir. Veri sorumlusu ve veri isle-
yen birbirleriyle etkilesim halinde olan ve verilerin islenmesi siirecinde
amagc, yontem ve teknik unsurlar: belirleyen temel kisilerdir.

6698 sayillh Kanun'un ilk hayata gectigi donemde derin tartismalara
yol acan bu iki kavram, giiniimiizde herkes tarafindan bilinse de zaman
zaman karisikliklara yol acabilmektedir. Veri sorumlusu ve veri isleyen
kavramlar1 6698 sayili Kanun'un Tamimlar baghikli 3. maddesinin (8) ve
(1) maddelerinde ag¢ikc¢a tanimlanmakla birlikte, uygulamada veri isleye-
nin veri sorumlusu olabildigi ya da veri sorumlusunun ayni zamanda veri
isleyen oldugu durumlar da s6z konusu olabildigi i¢in bu tartismalar bazi
noktalarda devam etmektedir. Ayrica Avrupa Birliginin (AB) 95/46/ EC
sayili Direktifi temel alinarak hazirlanan Kisisel Verilerin Korunmasi Ka-
nununun (KVKK), 2018’te yuriurliige giren Avrupa Genel Veri Koruma
Tuzugu (GVKT) ile uyumlastirilmas: ¢alismalarinda da bu kavramlarin
yeniden diizenlenmesi beklenmektedir.

Veri sorumlusu ve veri isleyen kavramlarinin bu kadar 6énemli ve belir-
leyici role sahip olmasi, devam eden karisikliklarin giderilmesi ihtiyacim
dogurmustur. Bu sebeple yapilan bu ¢alismada veri sorumlusu ve veri
isleyen kavramlarinin uygulamadaki ¢érneklerle tanimlanmasi ve aralarin-
daki iliski ile taraflarin sorumluluklarinin ortaya konmasi hedeflenmistir.
Bu kapsamda, calismanin ilk iki béliimiinde veri sorumlusu ve veri isle-
yen kavramlariin tanimi ele alinacak ve érneklerle kavramlarin kapsami
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ortaya konmaya calisilacaktir. Veri sorumlusu ve veri isleyen arasimndaki
iliskinin ele alinacag ikinci boéliimiin ardindan, ticiincii béliimde GVKT ve
KVKK arasindaki diizenleme farklhiliklar: ortaya konmaya calisilacaktir.

VERI SORUMLUSU

KVKK'da diizenlendigi iizere veri sorumlusunu “kisisel verilerin is-
lenme amaclarint ve araclarin belirleyen, veri kayit sisteminin kurul-
maswndan ve idaresinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisi” olarak
tanimlamak mimkiindiir. Bu kapsamda veri sorumlusunu belirlerken 3
temel unsur dikkat cekmektedir.

Verinin Islenme Amaci ve Aracim1 Belirlemek

Veri sorumlusunun esas ayirici unsuru hangi verilerin hangi sebeple
ve hangi yollarla islenecegine karar vermesidir. Diger bir ifade ile kisi-
sel veriler “neden” ve “nasil” islenecek sorularinin cevabi, veri sorumlu-
su tarafindan verilebilir. Veri sorumlusu tek Kkisi olabildigi gibi ilerleyen
boliimlerde de deginilecegi tizere birden fazla Kkisi de olabilir, verilerin
sadece bir kisminin islenme amaclarim ortaya koyabilecegi gibi diger veri
sorumlulari ile birlikte biitiin islenme amaglarini da ortaya koyabilir. Bu
ayn1 zamanda verilerin islenme amacini belirleyen her kisinin veri sorum-
lusu olarak kabul edilmesi anlamina da gelmektedir.

Veri sorumlusunun karar verici niteligi geregi su sorular1 cevaplamasi
beklenir:

Kisisel verinin islenmesinin hukuki sebebi

Islenecek Kisisel veriler ve bunlarin nerede islenecegi

Veri islemenin amaclar1

Kimlere ait kigisel verilerin iglenecegi

Verilere ilgili kisi veya ticiincil kisilerce erisimin olup olmayacag
Verinin ticiinci kisilere aktarilip aktarilmayacagi

Kisisel verilerin saklanma stiresi ve degistirilip degistirilmeyecegi
Veri Kayit Sisteminin Kurulmasi ve Idaresi

Veri sorumlusu, verilerin nasil toplanacagini ve kaydedilecegini belir-
lerken bir kayit sistemi olusturmaktadir, bu anlamda veri kayit sistemleri
islenecek verinin ve amacinin belirlenmesinde bir bilesen rolii oynamak-
tadir.! Bu kayit sistemleri, kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilan-

1 Cineyt Pekmez, “Overview Upon Definiton of Data Controller and Data Processor within
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dirilarak islendigi sistemlerdir, bir anlamda dosyalama sistemi olarak
da nitelendirilebilir. Otomatik, kismen otomatik ya da manuel diger bir
ifade ile otomatik olmayan bir kayit sistemi olabilir, elektronik veya fiziki
ortamlarda olusturulabilir, bu veri kayit sistemlerine herhangi bir siir
konulmamistir. Buna gore cagr1 merkezinin elektronik ortamda tutmus
oldugu veriler de AVM’de tuvaletin temizliginden sorumlu Kkisilerin ad-so-
yad, temizleme saati ve imzasim iceren ve dosyalanan cizelgeler de bir ka-
yit sistemi olusturmaktadir. Her veri sorumlusu, kendi olusturdugu bu
kayit sistemi aracilifiyla verileri toplar, saklar ve imha eder. Bu noktada
dikkat edilmesi gereken, her ne kadar KVKK m. 3(1)’da veri sorumlusu-
nun taniminda yer verilmis olsa da kayit sisteminin kurulmasi ve yonetil-
mesinin veri sorumlusunun tamimlanmasinda ikincil plana itildigi, diger
bir ifade ile dislanmis oldugudur.?

Gercek veya Tizel Kisi Olmasi

Veri sorumlusu gercek kisi olabilecegi gibi, kamu kurumu, sirket, der-
nek veya vakiaf gibi tiizel kisiler de olabilir. Kanun, kigilere ait verilerin
islenmesini diizenlemekle birlikte bu verilerin kimler tarafindan toplandi-
81, islendigi ve saklandigr konusunda hukuki Kisileri simnirlandirmamuagtir.
Bu acidan ele alindiginda tiizel kisiler ister kamu tiizel kisisi isterse 6zel
hukuk tiizel kisisi olsun, isledikleri kisisel veriler kapsaminda bizzat veri
sorumlusudurlar ve hem cezai hem de hukuki yiikiimliiliikleri bulunmak-
tadir. Tuzel kisiligi temsil etmeye ve ilzama yetkili organ veya kisiler, veri
sorumlusunun yerine getirmekle yiikiimlii oldugu gorevleri iistlenebilirler
ancak Kanun’'a gore dis iliskide veri sorumlusu hukuki birimdir diger bir
ifade ile tiizel kisiligin kendisidir.® Baska bir deyisle her ne kadar tiizel
kisiligi olusturan gercek kisiler tiizel kisinin faaliyeti kapsaminda veri is-
lemenin amagc ve araclarini belirliyor olsalar da veri sorumlusunun hak ve
yukumliiliikleri tiizel kiside olacaktir.*

Bir tiizel kisilige ait birimler ayr1 bir tiizel kisilige sahip degildirler,
bu sebeple bu birimlerin sorumlulugu TBK m.66'de diizenlenen adam
calistiranin sorumlulugu kapsaminda tiizel kisiligin kendisindedir. Bu

Scope of Turkish Code of Personal Data Protection (TCDP)”, Annales de la Faculté de
Droit d’Istanbul, Cilt: 67, 2018, s. 62. (https://doi.org/10.26650/annales.2018.67.0005).

2 Hiuseyin Murat Develioglu, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile Karsi-
lastirmali Olarak Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tizigia Uyarinca Kisisel Verile-
rin Korunmasi Hukuku, istanbul, On Iki Levha Yaymncilik, 2017, s. 41-42.

3 Mesut Serdar Cekin, Avrupa Birligi Hukukuyla Mukayeseli Olarak 6698 Sayil1 Ka-
nun Cercevesinde Kisisel Verilerin Korunmasi1 Hukuku, istanbul, On ki Levha Yaymn-
cilik, 2020, s.53.

4 Tekin Memis, “Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen Arasindaki iliskiler ve Sorumluluk Diize-
ni”, BUHFD, 2017, cilt. 6, s. 20-21.
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kapsamda tiizel bir kisiligin subeleri de veri sorumlusu olamazlar ancak
eger sube, kimi bayilik sisteminde oldugu gibi merkezden ayr1 bir Kkisi-
lige sahipse ve Kkisisel verilerin islenmesinde amac ve araclar1 belirleme
yetkisine sahipse subeler de veri sorumlusu olabilmektedir. Ortada bir
sirketler toplulugu bulunuyorsa da her bir sirket ayr1 ayr1 veri sorumlusu
olarak kabul edilir, nitekim her bir sirket kisisel verilerin isleme amacim
kendi belirlemekte ve veri kayit sistemini kendi tutmaktadir.5

Konuyu netlestirmek adina bir otomotiv sirketini ele alalim. Sirket,
calisanlarin aylik iicretinin 6denebilmesi icin calisanlarin ad-soyad, T.C.
Kimlik Numarasi, aile durumu (evli ve/veya ¢ocuklu olup olmamasi), ban-
ka hesap numarasi gibi bilgilerini bir veri tabaninda tutsun. Sirket, kisisel
veriyi isleme amacina, isleme arac ve yontemlerine kendisi karar vermis
ve Ustiine de bir kayit sistemi olusturmustur. Bu sirketin, kisisel verileri
neden ve nasil isledigini kendisinin belirledigi géz ¢niinde bulundurul-
dugunda bu otomotiv sirketinin 6698 sayili Kanun kapsaminda veri so-
rumlusu oldugu acikca ortadadir. Aym 6rnek kapsaminda ¢alisana ait bu
verilerin insan kaynaklar: birimince islendigini diisiinelim. Bu veri isleme
sonrasl olusabilecek herhangi bir ihlal durumunda, ayr1 bir tiizel kisilige
sahip olmadif icin insan kaynaklar: birimi degil tiizel kisiligi bulunan
firma veri sorumlusu olarak sorumlu tutulacaktir.® 4857 Sayili Is Kanunu
m.25/2°’de diizenlenen ahlak ve iyi niyet kurallarina uymayan haller uya-
rinca, ilgili sartlarin olusmasi durumunda isverenin ihlali gerceklestiren
birim ¢alisanina riicu hakki ya da derhal fesih hakki bulunmaktadir.

VERI ISLEYEN

KVKK madde 3(g) kapsaminda veri isleyen “veri sorumlusunun verdi-
gi yetkiye dayanarak, onun adina kisisel verileri isleyen gercek veya
tiizel kisi” olarak tanimlanmistir. Bu agidan ele alindiginda, veri isleye-
nin de veri sorumlusu gibi gercek veya tiizel kisi olmas1 miimkindiir.
Veri isleyenin yetkisi veri sorumlusunun vermis oldugu yetki kapsamu ile
smirhidir. Veri isleyen verileri islerken veri sorumlusunun talimatlarini
uygulamak durumundadir. Uygulamada ¢ogu zaman veri isleyen ile veri
sorumlusu arasinda bir s6zlesme akdedilerek bu talimatlar yazili hale
getirilmekte ve veri isleyen yetkilendirilmektedir. Aslinda s6z konusu veri
isleme s6zlesmesine KVKK kapsaminda yer verilmemis ancak Kurum'un
“Kisisel Verilerin Korunmasi Kanuna Iliskin Uygulama Rehberi’nde, veri

5 Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu, Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu Hakkinda
Sikca Sorulan Sorular, Ankara, 2019, s.85 (https:/kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/
CMSFiles/fa0107€6-3237-49b7-bb67-d898f9173cf8.pdf (Erisim Tarihi: 13.06.2021).

6 Kisisel Veri Koruma Kurulu'nun 31 Mayis 2018 tarih ve 2018/63 Sayil ilke karari icin
bkz. https://kvkk.gov.tr/Icerik/5248/2018-63 (Erisim Tarihi: 13.06.2021).
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isleyen tanimi yaparken “veri sorumlusunun kisisel veri isleme s6zlesme-
si yapmak suretiyle yetkilendirdigi kisi” denerek s6z konusu s6zlesmenin
gerekliligine vurgu yapilmistir.” Boyle bir s6zlesme akdedilmesi duru-
munda veri isleyen bu s6zlesmeye uymakla, dolayisiyla kendisine verilen
yetki cercevesinde hareket etmekle yiikiimlidiir. Ne zamanki veri isleyen,
veri sorumlusunun talimatlarinin ve verdigi yetkinin disina c¢ikarsa ve
kendi belirledigi amaglar dogrultusunda veri islemeye baslarsa, artik veri
isleyen yerine veri sorumlusu sifatina haiz olacaktir.®

Veri isleyenin de veri sorumlusu gibi baz1 alanlarda karar alma erki
bulunmakla birlikte bu erk veri sorumlusunun kendisine tanidig yetki
ile simirlidir. Bu noktada veri isleyen kendine taninan yetki kapsaminda
kararlarin nasil uygulanacagina iliskin olarak asagidaki konularda karar
verebilmektedir:®

Kisisel verilerin hangi bilgi teknolojileri ve yontemleri ile toplanip sak-
lanacag

Kisisel verilerin korunmasinda hangi giivenlik tedbirlerinin uygulana-
cagl

Kisisel verilerin aktariminda ve veri yedeklemesinde hangi teknolojik
yontemlerin kullanilacag:

Kisisel verilerin imhasinda (silme veya yok etme) hangi yontemlerin
kullanilacagy

Veri isleyen daha ziyade teknik konularda karar verebilmekte ancak
hangi kisisel verilerin ne amacla islendigine iliskin kararlar1 verememek-
tedir. Veri isleyenle ilgili diger bir 6énemli unsur ise veri isleyenin veri so-
rumlusunun biinyesinde olmamas gerekliligidir. Bagka bir ifade ile veri
isleyen, veri sorumlusuna hizmet saglayan bagimsiz bir gercek ya da tiizel
kisi olmak durumundadar.

Ornegin, bir elektronik firmasinin yapacagl bir lansmam diizenle-
mekten sorumlu bir organizasyon ajansi diisiinelim. Lansmana kimlerin
katilacagl, katilanlarin hangi verilerinin nasil tutulacagina karar veren
elektronik firmasi oldugu ve ajansin, lansmana katilanlara iliskin verileri

7 Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu, “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanuna Iligskin Uygu-
lama Rehberi”, s. 56. https:/kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/41784a70-2bac-
4e4a-830{-35c628468646.PDF (Erisim Tarihi: 13.06.2021).

8 Article 29 Data Protection Working Party, “Opinion 1/2010 on the Concepts of “Control-
ler” and “Processor””, 2010, s. 17. (https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentati-
on/opinion-recommendation/files/2010/wp169_en.pdf (Erisim Tarihi: 10.06.2021).

9 Kigisel Verilerin Korunmasi Kurulu, “Uygulama Rehberi”, s. 57.
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toplamak ve veri sorumlusuna iletmekle yiikiimlii oldugu goz 6niinde bu-
lunduruldugunda organizasyon ajansinin veri isleyen oldugu goriilecek-
tir.!° Ancak veri isleyen ve veri sorumlusu arasindaki ayrim her zaman bu
kadar belirgin degildir. Bu sebeple bu ayrim1 daha rahat yapabilmek adi-
na veri sorumlusu ve veri isleyen arasindaki iliskinin bilinmesi 6énemlidir.

VERI ISLEYEN VE VERI SORUMLUSU ARASINDAKI ILISKi

Tamimlardan da anlasilacag) iizere veri sorumlusu ve veri isleyen hem
gercek hem de tiizel kisi olabilirler. Ayni kisisel verilerin ayni amacla is-
lenmesinde veri sorumlusu ve veri isleyen farkl kisiler olmak durumun-
dadir ancak verilerin ya da amaclarin farkhi olmas1 durumunda ayni ger-
cek veya tuzel kisi bir taraftan veri sorumlusu olabilirken diger taraftan
veri isleyen olabilir. Veri isleyen bir gercek veya tiizel kisinin ayni zaman-
da veri sorumlusu da olup olmadiginin tespiti hangi verilerin iglenecegin-
de ve islenme amaclarinda karar verici olup olmadigina baghdir.

Bu konuda en yaygin karsimiza ¢ikan durum c¢agri merkezi hizmeti
saglayicilarin durumudur. Nitekim ¢agr1 merkezi firmalari bir yandan fir-
malara verdikleri destek hizmeti kapsaminda kendisine saglanan kisisel
veriler kapsaminda veri isleyen olabilmekteyken, diger yandan kendi ¢ali-
sanlarma kars1 veri sorumlusu olmaktadir. Bu agidan ele alindiginda veri
sorumlusu ve veri isleyenler arasinda siki bir iliski oldugu ve bu sebeple
bu ikisinin ayrimimin mesakkatli ancak 6nemli oldugu ortadadir. Cagri
merkezi disinda serbest calisan muhasebeci/muhasebe sirketi, insan kay-
naklar: sirketleri, e-posta pazarlama hizmeti sunan firmalar, bulut bili-
sim hizmeti sunan sirketler, kargo firmalar1 da hem veri sorumlusu hem
de veri isleyen sifatim tasiyan oérnekler olarak akla gelebilir.!!

KVKK, kisisel verilerin islenmesinde hukuki yiikiimliliigii veri sorum-
lusu tizerine birakan bir sorumluluk rejimi kabul etmistir, bu sebeple veri
sorumlusu ile veri isleyen arasindaki ayrim 6énem tasimaktadir. Kanun'a
gore verilecek idari cezalar ve acilacak davalarda sorumluluk yalnizca veri
sorumlusuna yiiklenmistir.!? Veri sorumlusu veya veri isleyen, kanun ta-
rafindan verilen bir statiidiir ve bu statii kisinin hukuki sorumlulugunun
belirlenmesi amaciyla verilmektedir. Bu acidan ele alindiginda, yukarida
da deginildigi iizere, yalnizca tiizel kisinin kendisinin bu statiilere sahip

10 Veri sorumlusu ve veri isleyenlere iligkin detayl 6rnekler i¢in bkz. Kisisel Verilerin Ko-
runmast Kurulu, Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen Rehberi. https:/kvkk.gov.tr/Share-
dFolderServer/CMSFiles/f63e88cd-e060-4424-b4b5-f6413c602060.pdf (Erisim Tarihi:
10.06.2021).

11 a.g.e., s.5-10.
12 Elif Kiizeci, Kisisel Verilerin Korunmasi, Ankara, Turhan Kitabevi, 2018, s. 373.
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olabilecegi goriilmektedir. Tiizel kisi ¢alisan: kisisel verinin islenmesi fa-
aliyeti konusunda yetkilendirilmis olsa da bu statiiye sahip olmas1 s6z
konusu degildir. Ornegin, kargoyu teslim eden calisanin teslimata iliskin
tutmus oldugu belgenin iiciincii kisilerin ellerine gecmesinde sorumluluk
calisanda degil, kargo firmasimin kendi tiizel kisiligindedir.

Veri sorumlusu ile veri isleyenin farkliliklarim ele aldigimizda, tanim-
larda da goriildiigii tizere veri isleyenin veri sorumlusundan aldig: yetki
sinirlar icerisinde hareket ettigi ve daha ziyade teknik konulara iliskin
faaliyetleri yurittigii gorulmektedir. Veri sorumlusu ise kisisel verilerin
islenmesinin neden ve nasil yapilacagina karar veren ve Kkisisel veriden
esasen sorumlu olan taraf oldugu goriilmektedir. Bu acidan veri sorum-
lusunun yiikiimliiliiklerinin de veri isleyene gore daha agir oldugu asikar-
dir.

Veri sorumlusunun veri giivenligine iliskin ylikiimliiliikleri 6698 sayil
Kanun'un 12. maddesinde; hukuka aykir1 olarak kisisel verilerin islen-
mesini ve bu verilere erisilmesini 6nlemek ve kisisel verilerin muhafazasi
icin gerekli her tirli idari ve teknik giivenlik tedbirleri almak; Kanun
hiikiimlerine uyumun saglanabilmesi icin kendi kurum veya kurulusunda
gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmak olarak sayilmistir. Veri giiven-
liginin saglanamamasi1 durumunda veri sorumlusu idari para cezasina ile
carptirilir. Idare para cezasi sadece 6zel hukuk Kisilerine uygulanir, kamu
tiizel kisilerine bu ceza uygulanmamaktadir. Veri sorumlusu ayrica ilgili
kisilere kisisel verilerin hangi amagcla, kim tarafindan, hangi veri toplama
yontemleri ve hukuki sebeplerle islenecegi ve kimlere hangi amaclarla ak-
tarilabilecegi gibi Kanun'’da yer verilen haklara iliskin bilgi vermek, ilgili
kisilerin Kanun'un uygulanmasiyla ilgili taleplerini sonu¢landirmak, veri
isleme sebeplerinin ortadan kalkmasi durumunda verileri silmek, yok et-
mek veya anonimlestirmek gibi yiikiimliliikleri de bulunmaktadir. Veri
sorumlular siciline kayit, kisisel veri envanterinin hazirlanmasi, irtibat
kisisinin belirlenmesi, hukuka aykiriik durumlarinda ilgili kisi ve Kuru-
ma bildirim yapmak da veri sorumlusunun gorevleri arasimndadir.'® Veri
sorumlusu verilerin toplanmasi, saklanmasi ve imhasi sirasinda uygula-
nacak yontemler gibi teknik konularda veri igleyeni yetkilendirebilse de
Kanun'dan dogan sorumlulugundan kurtulmamaktadir.

Veri isleyen tarafindan veri sorumlusu namina toplanan ve islenen
verilerin giivenligi miistereken veri sorumlusu ve veri isleyenin sorum-

13 Detaylar icin bkz. Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu, “Kanun Kapsamindaki Hak
ve Yukimlilliikler Rehberi”. (Erisim: https:/kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFi-
les/8662692a-80ff-49a8-9ce9-7acabb69ccd7.pdf 10.06.2021).
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lulugundadir.'* Verilerin giivenliginin saglanmasi i¢in gerekli teknik ve
idari tedbirlerin alinmasi, elde edilen kisisel verilerin amaci disinda kul-
lanilmamasi ve Kanun hiikiimlerine aykir1 olacak sekilde diger kisilerle
paylasilmamasi her ikisinin de yiikiimliiliigiindedir. Veri isleyen veya veri
sorumlusu gorevleri sona erse bile bu yiikiimliiliikkler devam etmektedir.
Bu bakimdan ele alindiginda veri sorumlusu ve veri isleyen arasinda im-
zalanan veri isleme s6zlesmesinin icerisinde yetki simirlarimin iyi ¢izilme-
si, sorumluluklarin belirlenmesi, gerekli tedbirlerin alindigina yénelik
taahhiitlerin alinmasi, imha prosediirlerinin net olarak ortaya konmasi,
riicu kosul ve diizenlemelerinin belirlenmesi, veri sorumlusunun denetim
yetkisi gibi hitkiimlerin yer almasi dikkat edilmesi gereken hususlarin
basinda gelmektedir. Veri isleme sozlesmesi her ne kadar taraflarin yo-
gun given iliskisine ve sahsen ifaya dayansa da KVKK kapsaminda veri
isleyenin bu isi alt isleyene yaptirmas1 miimkiin olabilmektedir.!® Bu kap-
samda veri isleme sozlesmesi hazirlanirken dikkat edilmesi gereken diger
bir husus da alt isleme hususu olmalidir, s6zlesmede veri sorumlusunun
verdigi sinirlar cercevesinde veri isleyen alt isleyene verilerin islenmesini
birakabilmelidir.!®

GVKT KAPSAMINDA VERI ISLEYEN VE VERI SORUMLUSU

Avrupa Birliginin (AB) 95/46/ EC sayil1 Direktifinin yerini alan, 2018’de
yurirliige giren Genel Veri Koruma Tiiziigii'nde veri sorumlusu kavrami-
nin veri kontroldri, veri isleyenin ise veri isleyicisi olarak adlandirildig:
gorulmektedir. KVKK'da sadece 12.maddede yer verilen veri sorumlusu
ve veri isleyen kavramlarinin, GVKT de detayli bir sekilde tanimlanmais ve
cizgileri belirlenmistir. GVKT nin tamimlar bashkli 4. maddesinin 7. ben-
dinde veri kontrolorii “kisisel verilerin islenmesinin amaclarini ve arag-
larim1 tek basina veya baskalariyla birlikte belirleyen gercek veya tiizel
kisi, kamu otoritesi, ajans veya diger organ” olarak tanimlanmakta, 8.
bendinde ise isleyici “kisisel verileri denetleyici adina isleyen gercek veya
tiizel kisi, kamu otoritesi, ajans veya baska bir organ” olarak tanimlan-
maktadir. GVKT ayrica veri kontroloril ve veri islemcisi arasindaki ilis-
kinin yazil1 bir veri isleme s6zlesmesi ¢ercevesinde kapsaml bir sekilde
diizenlenmesine agikca yer vermistir.!” KVKK’da yer almayan veri isleme

14 Murat Volkan Diilger, Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku, istanbul, Hukuk Akademi-
si, 2019, s. 136.

15 Gamze Turan Basara, “Kisisel Veri Isleme S6zlesmesi”, Uyusmazlik Mahkemesi Dergi-
si, Yil. 8, Say1.16, Aralik 2020, s. 59.

16 Furkan Giiven Tastan, Tirk S6zlesme Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi, 2.
Baski, Istanbul, On Iki Levha Yaymcilik, 2017, s. 132.

17 Elif Kiizeci, “Veri Sorumlusunun Yiikiimliiliikleri”, istanbul, 2019, s.3. https://www.acade-
mia.edu/38333255/Veri_Sorumlusunun_Yukumlulukleri (Erisim Tarihi: 13.06.2021).
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sozlesmesi hukukumuzda ancak Kurum’un ¢ikardig: rehberlerle sekillen-
mis, sOzlesme i¢in sekil serbestisi 6ngoérilmiistiir.

GVKT’da yer alan iki tanimin aslinda KVKK'dan farklilagtigr goriillmek-
tedir. Her iki kavramda da KVKK’dan farkli olarak veri sorumlusu veya
veri isleyicisinin tiizel ve gercek kisiden farkl olarak kamu otoritesi, ajans
veya diger organlar da olabilecegine yer verilmis, boylelikle irtibat biiro-
lari, yabanci sirketlerin Tiirkiye’deki subeleri, adi ortakliklar, site yone-
timleri gibi tiizel kisiligi bulunmayan yapilarin kisisel verilerin korunma-
s1 hukukunda nerede konumlanacag acik¢a ortaya konmustur. Nitekim,
KVKK’da yer verilmeyen bu yapilar uygulamada pek cok soru isareti bi-
rakmis, ancak Kurul tarafindan verilen 2019/225 sayili kararda'® bagh
bulundugu yabanci sirketlerden ayr1 bir tiizel kisiligi bulunmayan yabanci
sirketlerin Tiirkiye’de bulunan subelerinin de veri sorumlusu olabilecegi-
ne karar vererek bir ictihat olusturmaya ¢alisilmistir.

GVKT’da veri sorumlusunun tanimina getirilen diger bir farkhlik ise,
veri isleme amag ve araglarin tek basina ya da baskalariyla birlikte karar
verilebilmesine vurgu yapilmasidir. Bu kavram ayni diizenlemenin 26/1
maddesinde ortak veri sorumlusu kavram ile viicut bulmustur. Buna
gore, iki veya daha fazla veri sorumlusunun aym veriye iliskin isleme
amag ve yontemlerine karar verebilmesi ve her birinin veri koruma yii-
kiimliiliiklerine tabi olmasi s6z konusudur. Ortak veri sorumlulari her ne
kadar veri sorumlusuna iliskin aym1 hiikiimlere uymakla yiikiimlii olsa
da her birinin esit derecede sorumlu oldugu sdylenemez,'® bilakis her biri
veri isleme faaliyetlerine katildiklar1 oranda sorumludurlar.?® KVKK’'da
bu kavrama yer verilmemekle birlikte,?! veri sorumlusunun tek bir tiizel
ya da gercek kisi olmasi gerekliligine iliskin bir smirlama da konulma-
mustir, bu sebeple uygulamada birden fazla veri sorumlusunun oldugu
durumlar da goriilebilmektedir. Ortak veri sorumlulugunun tespitinde
kac veri sorumlusu oldugu degil, ortak amaci belirleyen kag veri sorumlu-
su oldugunun goz éniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Ornegin sehir
mruma Kurulunun 23 Temmuz 2019 tarih ve 2019/225 Sayil ilke karari

icin bkz. https:/kvkk.gov.tr/Icerik/5545/2019-225 (Erisim Tarihi: 10.06.2021).

19 Cekin, s. 59.

20 Nur Buggce Bakirel, Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen Arasindaki Sorumluluk Paylasimi-
mun Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii ve Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu
Cercevesinde Degerlendirilmesi, Yaymlanmamis Tez, Ankara, Hacettepe Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2020, s. 38.

21 31725 sayil1 20/01/2022 tarihli Resmi Gazete’de yaymlanan Kisisel Verileri Koruma Ku-
rulu'nun 23/12/2021 tarih ve 2021/1304 nolu “Arag¢ kiralama sektoriindeki kara liste
uygulamalar1 hakkinda ilke karar1” ile ortak veri sorumlusu kavrami Tirk mevzuatina
girmistir. https:/www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/01/20220120-10.pdf (Erisim Ta-
rihi: 20.01.2022)
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disinda doktorlara yonelik bir toplanti diizenleyecek bir ila¢ firmasinin
toplantiya katilacak kisilerin kisisel verilerini organizasyon firmasi, otel-
ler, ucak firmalari, havaalani-otel arasi servis hizmeti veren firmalarla
paylastigini diisiinelim. Her bir veri sorumlusunun veri isleme amag ve
aracimn farkl olmasi durumunda ortak veri sorumlulugundan bahsedi-
lemezken,?? bir sosyal medya aracinin sagladigi “begen” butonunun bir
e-ticaret sitesinde yer almasi ile bu e-ticaret sitesine girenlere ait verilerin
sosyal medya hesabina aktarilmasi ve buna bagh olarak da e-ticaret fir-
masl irinlerinin sosyal medyada daha ¢ok kiside goriiniir olmasi?® ortak
amac ve yontemleri kullanan veri sorumlularimin ortak veri sorumlusu
oldugunu gosterebilmektedir.>*

GVKT’de farklilasan diger bir unsur ise KVKK kapsaminda kisisel ve-
rilere iliskin hukuka aykiriliklarda yalnizca veri sorumlusu/kontrolér so-
rumlu tutulurken, GVKT’de veri isleyicisinin/isleyenin de veri sorumlusu
ile birlikte sorumlu tutulabildigi goriilmektedir. Bu noktada madde 28/3
kapsaminda bir isleyicinin isleme faaliyeti yapabilmesi isleyici icin bag-
layic1 olan hukuki sézlesme veya diger bir hukuki tasarruf ile diizenlen-
mesine baglidir. Kanunumuzda iradi olan veri sorumlusu ve veri isleyen
arasimndaki s6zlesme, GVKT’de zorunludur.

Veri sorumlusu, islenen kisisel verilere erisme yetkisine sahip degilse,
veri sorumlulugundan kurtulmamaktadir. Bilakis kisisel verilerin islen-
mesinin amaclar1 ve isleme yontemleri konusunda karar verici oldugu
siirece veri sorumlusu olmaya devam edecektir. Veri isleyen ise, her ne
kadar veri sorumlusu tarafindan yetkilendirildigi ¢ercevede teknik ko-
nularda hareket etmekle yiikiimlii olsa da kendine verilen gorev kapsa-
minda Ozerklige sahiptir ve veri islemenin yan unsurlarmin belirleyicisi
konumundadir.

DEGERLENDIRME

Kisisel verilerin korunmasinda kritik 6neme sahip olan taraflardan
veri sorumlusu ve veri isleyen, verinin islenmesi ve korunmasi icin kilit
bir konumdadir. Islenen veriye iliskin sorumluluk smirlarimin belirlen-

22 Article 29 Data Protection Working Party (2010). Opinion 1/2010 on the Concepts of
“Controller” and “Processor”.

23 AB Adalet Divani karar1 icin bkz. Dava C-210/16 Wirtschaftsakademie- Faceboolk
Karari, EU:C:2018:388. https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?doci-
d=202543&doclang=EN (Erisim Tarihi: 10.06.2021)

24 Murat Volkan Diilger, “GDPR’da Bulunan Ancak KVKK'da Yer Verilmeyen Bir Kavram:
Ortak Veri Sorumlusu Kavrami ve Giincel Kararlar Isiginda Degerlendirilmesi”, 2020,
ss. 2-4. (https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3792323 (Erisim Tarihi:
10.06.2021)
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mesi ancak bu iki kavramin cok iyi kavranmasi ve ¢ok iyi konumlanmasi
ile miimkiindiir. Ayrica somut olay 6zelinde bu kavramlar belirlenebildi-
ginden pesinen bir degerlendirme yapilabilmesi miimkiin degildir.

AB’ye tam uyum cercevesinde hayata gecirilen KVKK, kisilere ait 6zel
bilgilerin islenmesi ve korunmasina iliskin ¢ok 6nemli bir adimdir, nite-
kim giiniimiizde verinin 6éneminin artmasi ve verinin merkezi hale gelme-
si, bunlarin korunmasi gerekliligini de arttirmistir. KVKK'nin yiiriirliige
girmesinin akabinde hayata gecirilen GVKT, AB'nin kisisel veri alanindaki
diizenlemelerini bir adim 6teye tasimis, AB'nin 95/46/ EC sayili Direkti-
finde diizenlenmeyen eksik noktalar1 da diizenleyerek kisilere ait verilerin
tam anlamiyla hukuka uygun sekilde islenmesini ve ihlallerin énlenmesi-
ni hedeflemistir. Bu bakimdan KVKK'nin da GVKT cergevesinde giincel-
lenmesi gerekliligi ortadadir. 2019-2023 dénemini kapsayan 11. Kalkin-
ma Plam ¢ercevesinde bu kanunun giincellenecegine iliskin sinyaller de
verilmistir.

KVKK'nin giincellenmesine iliskin calismalara iliskin net bilgiler bu-
lunmasa da yapilacak bir gincellemede veri sorumlusu ve veri isleyen
kavramlarimin da gelistirilmesi, belirsizliklerin netlestirilmesi gerekliligi
ortadadir. Veri sorumlusu ve veri isleyen acgisindan ele alindiginda, bu iki
kavram arasmdaki karisikliklarin énlenebilmesi icin bu giincellemelerle
GVKT’ye paralel sekilde 6zel ve tiizel kigilerin diginda diger organlarin da
veri sorumlusu ve veri isleyen kapsamina alinmasi 6énem arz etmektedir.
Nitekim tiizel kisilige sahip olmayan birimler de bu cercevede Kanun'a
hangi cercevede bakmasi ve Kanun'u ne sekilde yorumlamas: gerektigi-
ni belirleyebilecektir. Ayrica Kanun lafzinda yer almayan ancak Kurulun
23/12/2021 tarihli 2021/1304 karar nolu ilke karar ile Tiirk mevzuatinda
kendine yer bulan ortak veri sorumlusunun da kanun kapsamina alinma-
s1, ilke karariyla yetinilmemesi ve yapilacak kanun diizenlemesiyle ayni
verilerin islenme amacg ve araclarini belirleyen birden fazla veri sorum-
lusunun durumunun netlestirilmesi 6nemlidir. GVKT ile farkliliklara ve
yapilmasi gereken diizenlemelere iliskin diger bir husus ise veri sorumlu-
suyla birlikte veri isleyenin de Kkisisel verilere yonelik ihlallerde sorumlu
tutulmasidir, bu sekilde sadece veri isleyen ve veri sorumlusu arasinda
imzalanan bir s6zlesme bulunmasa dahi Kanun 6niinde de sorumlu olan
veri isleyenlerin ve bu tiizel kisilerde calisanlarin kisisel veri konusuna
daha hassas yaklasmasi miimkiin olabilir.
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